1. Istoria calculatoarelorgrsonalesi a retelelor
Noi biti pe bloc

in anii 1960 a agrut un nou tip de calculatoare: minicalculatoaréieeste msini
erau mai ieftine, mai mici, nu avea nevoie de aadtionatsi erau mult mai gor de
folosit (cel puin dupi standardele acelor timpuri)tfade mainframe-uri. In fa
ereziei, prepi mainframe-urilor s-au infiorat. Q@erea unui mainframe era
problema corpotgei, datoriti cheltuielilor necesare, dar un departament puwea a
propriul minicalculator, pentruacacesta nu necesita gsipapeciale sau specigil
necesari unui mainframe. Pe scurt, minicalculateasu ieftine.

Aceast dezvoltare a dus la apgai unui nou personaj pe scena calculatoarelor.
Minicalculatoarele au adus la inlocuirea programiaiode mainframe, cuthsi bine
imbricai, cu o nod specie de programatori. Minicalculatoarele au potes fie
introduse Tn universiti si alte institdii de Tnvatamant, pentru £ erau ieftine. Ele
erau accesibilgi proiectate pentru a putea suporta modifiaslterioare, ceea ce a
atras un grup de entugiacunoscti sub numele de hackeri. Agehackers nu sunt
identici cu cei din zilele noastre. Acei hackerrawe plini de entuziasm fa de
calculatoare, oameni care voiad faca programe mai bune, mai rapige mai
~elegante”.

Din réandurile lor s-au ridicat o parte din oamerarec au icut revoldia
calculatoarelor personale. Baaminicalculatoarelor a crescut repede. Imediat ce
departamentele puteau justifica nevoia minicalouldti, acesta era instalat. Acesta
a fost momentul cand DEC (Digital Equipment Corpiora) a devenit a doua mare
companie produtoare de calculatoare din lume.

n privinta Tmburitatirilor aduse programelor, gama fuiilor care pot fi realizate a
crescut. Un minicalculator poate fi folosit simuitale mai mui utilizatori, cu
ajutorul unui procedeu de Trmpire a timpului de folosire a procesului nurtiine-
sharing. Astfel, fiecare utilizator poatei prelucreze dateareeze programe sail S
utilizeze, casi cand ar fi singurul utilizator. Acest sistem astfantrodussi n
tehnologia de realizare a mainframe-urilor. Sisteso@sticate de time-sharing, cu
componente disc mai puternige programe mai sofisticate, au fost dezvoltate in
acelai timp pentru mainframe-uri. ,

Aceasta era pia calculatoarelor in aniv0: mainframe-urki minicalculatoare erau
prezentdn toate companiilgi principalele departamente. Pentru sacinile pe ¢ar
puteau rezolva in moduri in care le rezolvau, drane. Au adus metode ngi
eficiente n birourisi au facut afacirele mai eficiente. Tafy au uat in nirirea
productivititii personale (in crgerea eficierei personalului, nu a corpariéor).

Aparitia calculatoarelor personale

La mijlocul anilor “70 a ajrut o nou tehnologie:miniprocesorul. Acesta folosea
multe tranzistoare conectate pe o pagte siliciu pentru a realiza un dispozitiv de
calcul.

Primele microprocesoare au fost, digtandardele actuale, destul de simple. Primul
microprocesor, devine cunoscut ca 4004, a fosteptai pe patru bi de atre



inginerul Marcian E. ,Ted” Hoff de la Intel, in ani©69. Clientul care i-a comandat
lui Intel microprocesorul a fost o firgrjaponei, care a dat faliment in 1970; dup
aceasta Intel nu se puteadrotiac si lanseze sau nu circuitul pe giaL-au lansat,

si Tn 1974 existau mai mult de 19 tipuri de micramsoare pe pia inclusiv Intel
8088, cel care va deveni trambulina actualelorutatoare personale.
Microprocesoarele au fost i@l folosite drept controler - dispozitive de caitr
pentru maini de splat vesei si frigidere. Produstorii si proiectanii de calculatoare
nu au pierdut ocazia daide poterial acestor dispozitive de a fi folosite drept
calculatoare.

8080, 280, CP/M

Primele succese ale pe¢ au fost microprocesorul Intel 8080 noul sistem de
operare numit CP/M-80 scris pentru acest cerci/M=z80 a fost creat in 1975 de
Gary Kildall, fondatorul si presedintele companiei Digital Research — primul
producitor al unui sistem de operare pentru microcalcala&toAsizi, compania este
o divizie a lui Novell Inc. — cea mai mare compaimedomeniul sistemelor de
operare in ngea.

CP/M este prescurtat de la Controlul Programulwfiitalculatorului — cel mai
sugestiv nume de produs, damai existase unul, de pamatunci. Acest sistem de
operare a fost, la acea #@laextraordinar. Dac aveai un sistem 8080 sau Z80, cu
sistem de operare CP/M, cu 64 kilphile RAM si 0 pereche de urifi de disc
flexsibil de 8", aveai ,ultimul strigf” al modei calculatoarelogi 1l faceai verde de
invidie pe orice pasionat. Un singur lucru le putiegisi invidia si cistiga ura: & ai

un discsi 0 imprimat; ambele necesitau o cheltd&xorbitani.

Discurile acelor timpuri meitpuina atenie. Primul tip larg #spandit impreun cu
microcalculatoarele aveau discuri de 14" (compdeacu cele de 3,5" disponibile
astizi) si un timp de acces suficient pentru o pade cafea.

Biti Apple

Apple Computer, binecunos@uta avandui inceputurile Tntr-un garaj, a aqoit n
1976. Apple a fost fondatde legendarii Steve Jolsgs Steve Wozniackgsi este
recunoscut drept compania care a pus bazele imglusticulatoarelor personale.
Desi povestea lui Visilagi a calculatorului Apple Il este bine cunosguneriéi sa o
spunem in& o dati, pentru & arat motivele care au generat revisducalculatoarelor
personale.

La mijlocul anilor 70, dat doreai & faci incerdri de genul gi daca” calculand pe
mainframe, trebuiaasscrii un program, &l depanezi, & incerci un set de datej s
verifici rezultatele, % incerci un set de date mai complex s.a.m.d. Ergraoedeu
cel pdin laboriossi nu foarte practic, cu excga cazului in care priviziunele aveau
Importana pentru corponge si aveai suficient timp la dispag. Aceast situgie a
motivat doi studegn de la Harvard Business Schoalfaci primul program de calcul
tabelar: Visicalc.



Apple Il avea la bazun procesor Motorola 6502 (proiectat pe 8)bpara la 128
kilobiti de RAM si utiliza un casetofon pentru a stoca dgitgorograme. Apple a
incheiat o Trelegere cu realizatorii lui Visicalc pentru atiolke exclusivitatea
programului pe Apple Il. Acestui program i se acaomtkeritul de a fi catapultat Apple
de la un venit de 800.000 de dolari in 1977 lanpsub 48 de milioane in 1979.
Utilizatorii cumparau Apple Il doar pentru a rula Visicalg, o dat cu el un raft
intreg de aplic@, care ofereau utilizatorilor, pentru prima #ld un pre rezonabil,
putere de calcul accesibii dedicat.

IBM preia controlul

Calculatoarele despre care am vorbit,simée CP/M si Apple, nu erau numite
calculatoare personale — acesta nu a fost un terememoscut panin august 1981,
data de ngtere a calculatorului IMB PC a fost creat detpidatoriti acelor sisteme
de microcalculatoare care aictit posibié existema calculatorului IBM PC.

Desi microprocesorul care a stat la Baalculatorului IBM PC a fost produs n 1974,
calculatorul IBM PC a fost produs abia in 1981el@088 era un microprocesor pe
16 bii, care putea lucra cu mai mulnemoriesi mai rapid decéat predecesoriii.s
IBM a delegat o companie necunoscutumiti Microsoft, pentru a realiza un sistem
de operare. Restul estgaacum 0 spun ei, istorie. IBM PC a devenit un stagdin
realitate o serie de standarde care au adus lardmde aproximativ 100 de milioane
de calculatoare personale din 1981. puterea mag«etui IBM a dus la succesul lui
IBM PC. IBM avea bansi pozitia pe piga astfel incat & faca calculatorul IBM PC
acceptat in corpotia Desi e wor si critici IBM pentru grgelile, destul de multe,
facute Tn dezvoltarea pi calculatoarelor personajelipsa de receptivitate fade o
piaa care crgtea mai rapid decéat putea acoperi IBitafamestecul lui IBM, aceast
piaa ar fi crescut mult mai incet mai fragmentat.

Calculatorul IBM PC a continuat tengindas de Apple Il, aducand puterea de calcul
la Tndemana utilizatorilor. Posibilitatea desiaimbunitati si mari productivitatea
personal a fost o atrage atat de mare, incat oamenii au trecut peste pentru as
cumgpira un calculator personal. Ei aficplit bugetele departamentale cuirgndu-le
ca maini de scris sau chiar giind diferena din propriul buzunar.

Multe companii au avut tmeri in a urma tendia de introducere a calculatoarelor
personale, dar au descoperit ulteridracestea erau folosite din plin de concueen
in aceste companii, de obicei, Centrul de Calcal @uit cand descoperea invazia
calculatoarelor personale. Fanaticii mainframeeurédrau probabil cei mai surpsgin
cand aflau ce se intamplase.

Aparent peste noapte, Centrul de Calcul pierdegpnacent destul de mare din
preluctirile de date ale companiei. Teritoriul pe care eeeda 1l stipanesc era brusc
invadat. Ceea ce era probabil cel mai tulbur pentru ei era & utilizatorii de
calculatoare personale vorbeau despre inforgianu doar despre coloane de date.
Utilizatorii au descoperitaputeau combinai prelucra cum doresc datele. Puteau
realiza rapoarte despre ceea ce i interesa. R#tadearte, dat ai fi cerut la Centrul
de Calcul un raportj-ar fi dat doar un raport standarghacum le genera mainframe-



ul. (Rapoartele standard consumau o Arpddure” de hartie, cand tioutilizatorii
doreau doar o padir).

Astfel a afrut o nod tendina: aceea de a ttealiza singur calculele. Atunci cand
utilizatorii doreau % faca simuhri financiare de tipul gi dac”, ei nu mai trebuiauas
meard, cu plaria In mai (metamorfic vorbind) la Centrul de Calcul. Putestsi
porneasi calculatorul personaliguleze programul de calcul tabekasa realizeze
0 duziri de scenarii, In timpul in care Centrul de Calaufiduat in considerare
cererea lor.

Deja nu mai exista nici o posibilitate pentru Gehtde Calcul de a schimba
lucrurile. Corpordgile aveau toate motivelei sugina noua tenditi si Tn acelai timp
destule motive de ingrijorare pentru anarhia carersa. Distribuirea datelor prin
companii, cum vg vedea, avea multe impligasi exista marele risc de aaa totul
de sub control.

Revoluia calculatoarelor personale, mai mult decat odctrat Centrele de Calcul
si-si regandeascrolul si tehnologia pe care o foloseau. Ele nu au avadayirat de
alessi au devenit Servicii de gestiunea de informaManagement Information
Service) sau IT (Information Tehnology) sau orideeeva care camea cuvantul
informaie. De asemenea, au trebuit wmeze sau cel gin sa se obgnuiasé cu
valul tehnologiilor aduse de calculatoarelor peaten

Tnceputul conectrii

Pe timpul CP/M-ului, pr@l perifericilor de calitate era exorbitant. Undbe 14"i
10MB, care consuma 5 amparificea zgomot ca un avion care decola, era tot atat
de scump cai un calculator. O imprimatmatriceai, care nici nu se apropia de
calitatea unei letter-quality, era o resurpreioasi. In momentul langii
calculatorului IBM PC preurile scézused, dar erau inc destul de mari. Pe scurt,
perifericele calculatoarelor personale erau calatatesi scumpe.

Nu era practic ca fiecare calculatoi aiba disc si imprimati, desi fara ele
productivitatea calculatoarelor personale era mai.n®© alé problena era folosirea
in comun a datelor. Da@aveai nevoie de un document creat de altcineghuia &
lei disched, si-ti pui pantofii de sporgi sa alergi la acel microcalculato#-$iei. De
aici, numele acestui tip de partajare a datel@ea sportiv’”.

.,Reteaua sportiva”

Acest tip de regea a ridicat multe probleme. Cum putesafissigur ¢i documentele cu
care lucrai erau la zi, dacdliverse copii modificate de un ndanparecare de oamenii
circulau pe diverse dischete? Cumtipmpri furtul documentelor? Cum poopri
furtul documentelor8i dac ultima versiunesi singura, a unui document seagfle o
singut dischei folosita de cineva drept suport pentru gegade cafeaBi dad...?
Existau sute de probleme cu aceastea si toate evidepau o singui soluie:
nevoia, absoldt necesitate, de a schimba documentele electrice @aticulatoare.
Combinai cu dorina de a schimba, de a folosi in comun disgurimprimate
scumpegi avegi o probleni la care 8 meditai. Nevoia de a folosi Th comun dage



periferice a stimula crearea primeikake locale de calculatoare, dagaacum veé
vedea, problema centiizh fost nevoia de a folosi ih comun date.

Comutatoarele de date

O modalitate de a folosi in comun periferice a foktsirea unucomutator de date:

un dispozitiv ce permite doar unui utilizator la umoment dat & foloseasa
dispozitivul, ca exemplu o imprim@atDac o alé persoaa folosea imprimata cand
doreai tu 8 o folosati, trebuia & astepti pani termina. Un comutator de date poate fi
comparat cu o coada band. Orice persoan(datele ce vor vi imprimate) care se
aseaz prima coad (comutatorul) ajunge prima la casier (imprimanRegstul trebuia
Si astepte pahn ce aceasta termiin

Comutatorul de date ofewtilizatorului o conexiune pe portul serial saughal, pe
baz careia primul utilizator care cere prigie dreptul de folosi imprimanta.
Calculatorul care nu mai are nevoie de perifergbdre 4§ trimitd o secveti de
caractere prin care spune de fapt ,Am terminat”.

Aceste dispozitive, dé erau bune pentru imprimangi plotere (ele Tn& mai sunt
folosite — cateva companii ide mai ofedl ), nu permiteau folosirea In comun a
discurilor. De asemenea, necesitau o linie dedligatre calculatorsi comutator.
Aceasta devenea dificil de realizat cand calcutateaerau #spandite pe o suprafia
mare,si imposibil da@ erau mai multe calculatoare.

JAici servesc discuri”

Prima incercare de a realiza ceea cazastumim reea locai (LAN) a fost
tehnologie, acum invechjtnumim disc server. Un disc server era un caloulgirin
care, printr-o tehnicde comunicge oarecare, era legat de un grup de calculatoare
numit clierti. El rula un sistem de operare special care epéegiat astfel incatas
poat permié accesul mai multor clienin acelai timp la discsi la imprimat: acest
sistem se numie sistem de operare pentrue@ (Network Operating System sau
NOS).

2.Fungionarea retelei
Aplicatia client/server

Primele aplicai de rgea erau in majoritate programe integrate. De exengada
ofereau o baz de date multiutilizator ele aveatl partea frontal (front-end) de
interagiune cu utilizatorulusi ,motorul” bazei de date (partea de program caoced
cu fisierele bazei de date) pe agelBC. Singura parte care se putea afla feasepe
server, era baza de date.

in aceast configuraie, calculatorul client realiza taaprelucrarea datelor (citire,
cautare a inregisirilor dorite intre datele citite etc.). Apligde acestea pot fi



descrise ca avand doar client. Serverul era o Sippdmpa” de date: trimitea
utilizatorului date din fiierele aflate pe disc sau le primgde stoca pe disc.

n ultimii ani au aprut un nurir mare de sisteme de liade date sofisticate care pun
in rgea ,motorul” de acces la baza de date care &drafparte fronta (front-end)
utilizatorul. Acestea se numessteme client/server.

O dati cu Tmbuntatirea performatelor datorifi eliminarii suprainarcirii retelei cu
transferuri mari de date, mai exist avantajul faptului & serverul poate deservi mai
multi clienti in acelai timp. Intregul proces de sincronizare al acceslaibaza de
date, care trebuia realizat de cliereste acum realizat de server, ceea ce face
aplicaiile mai simplesi intregul sistem mai eficient.

Bazele de date nu sunt singurele apiicare pot fi realizate n sistem client/server.
Alte aplicaii client/server includ servere de gb electroni@, sisteme de vizualizare
pe calculator a imaginilasi urmérire serviciilor de regea.

Avantajele sistemelor client/server sunt urréitoarele:

O securitate mai bun deoarece accesul la datele din baza de datersesie
indirect. Utilizatorii nu pot vedeasierele de date decat dak se di acest drept in
mod explicit.

Performarele pot fi imbudtitite usor, deoarece o mai bairproiectare a serverului
poate duce la o mai baircoordonare a utilizatorilor care doresc servigiiakcelai
timp si, de aici, performae mai bune. Tn cazul severelor de baze de daterggn
pentru a gsi ce 1i interesedz e suficient ca eleastrimita cereri @tre server, iar
serverul le va trimite doar rezultatele pe carédeesc.

Creste raportul calitate/pte Cliertii trebuie doar % aiba suficienti putere de calcul
pentru a rula partea fronsa{front-end). (Cand sunt necesare perfonmanai matri,
serverul poate fi inlocuit cu un calculator perdanai performanti, respectiv, mai
scump).

Dezavantajele sistemelor client/server:

Complexitatea: nu este simplu, de obicai,cenfigurezisi sa administrezi sisteme
client/server.

Necesititi: pentru a avea mtil utilizatori, serverul din sistemele client/servare
nevoie de un calculator scump. Aplida de pe server au tendangsi devie mai mari
si mai complexei au nevoie de mai malimemorie RAM.

Pre: performanele serverului scad o datu craterea nuriirului de utilizatori.
Pentru a reface performate, serverul de bazle date trebuieaguleze pe o mgna
dedicai acelui server. Deci, acolo unde candva era uresaledicat general, care
functionasi ca server de béazde date, acum avem un server dedicat gereral
server de baze de date dedicat, ceea ce ducetitelgpdublarea costului.

Tehnologii deup



Tehnologiile de grup (groupware) sunt un set dendkigii care au scopul de a
Tmburatati productivitatea a doi sau mai niulitilizatori care cooperean realitate
unor obiective comune. Ideea este ca @ datrgeaua unge utilizatorii, muncssi
comunidcrile cu privire la ea pot fi automatizate pentribtmiatatirea fluxului muncii

si a oportuniftilor. Teoretic, un grup de oameni care muncesc éonfr ntr-o
activitate comus sau pentru obiective comune poate fi mult maiieficdecat un
grup de oameni care muncesc independent. Deoasdcelatoarele Tmbuitatesc
dialogul intre membrii grupulugi urmaresc progresele lor, detaliile nu vor mai fi
omise, iar degkurarea poate fi foartesar de urnrit.

Aceste idei au fost aplicate la procese cum suanhificate si administrate
proiectelor. Planificarea in tea permite unui grup dintr-otea $-si faca orare pe
reiea. Cand vorassi coordoneze activitile, de exemplu & stabileasz o intalnire,
orarul grupului poate fi examinat poate fi gisit momentul cand tomembrii sunt
disponibili. Folosind pgta electronig, acetea pot fi ruga sa va sedina (sau n
organizaile mai autoritate li se ordan

Alte caracteristici ale aplici&i de grup:

Sisteme de informare (oferite in sisteme dggelectroni@ cum ar fi cc: Mail).

Baze de date folosite Tn comun.

Sisteme de conducere a proiectelor.

Servicii de biblioteg (pentru administrarea documegiitar apatinand unui grup).
Sisteme de control al versiunii (asevtoare cu serviciul de bibliotec dar cu
facilitati de control al arhiarii si gasirii diverselor versiuni de fier; aceste sisteme
sunt de obicei folosite pentru dezvoltarea progtame

Una dintre cele makaldate aplicai ale tehnologiilor de grup, Lotus Notes, este un
sistem de baze de date custpoelectroni@. Rolul lui Notes este de agpandi
informatiile detinute in bazele de date ale orgafiilka, la un nunar oarecare de
utilizatori. Sistemul permite duplicargasincronizarea mai multor copii de baze de
date.

O alti direaie principal a aplicaiilor de grup este posibilitatea udinTii fluxului
muncii. Ideea esteacgrupurile de utilizatori care sunt intr-oiga pot beneficia de
automatizarea activitilor de rutira. Mare parte a sistemelor care se acde fluxul
muncii se bazedézpe formulare. Ele primesc date de la o persopa care apoi le
transmit, dag e posibil cu date suplimentarea din alte surderlegi membri. Ele au
mecanisme pentru contabilizarga urmarirea tranzagilor si raportarea stadiului
muncii. Obiectivele vor fi mai rar uitate sau am@&naleoarece calculatoarele sunt
mai de incredere decat oamenii. Fluxul muncii estecept atat de important Tn
retele, incat multe dintre principalele companii pradoare de produse detea au
investit Tn companii care dezvaltehnologii de bazpentru suportul fluxului muncii.
Problema cu apligéle de grup esteie greu ca oameniisse obgnuiasé cu eal!
(,Poti sa duci un cal la ap dar nu pg@ sa-l faci sa bea.”).



