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Introducere

Fara a emite o judecatde valoare, putem spun& sistemul bancar reprezint
o industrie dinamicd, complexi si foartereglementad.

Sistemul bancar pe plan intefioaal estedinamic pentru @ bancile se
consolideaz prin fuziuni, achizii, dar si pe baza falimentului altor sociitbancare.
Concentrarea sectorului financiar-bancar a dewamifenomen curent, in timp ce in
Romania este in plin proces de extindere.

Sistemul bancar este dinamic deoaregrcite ofed produse care sunt in
competiie cu firmele non-bancare, firme care défegervicii financiare, precum
fondurile mutuale, socigtile de investii, societtl de leasing sau socigit de valori
mobiliare.

Un alt aspect este ritmul dinamic datorat etiibbu tehnologice care
mburitatesc serviciile bancare (din punct de vedere inftionen primul rind).

In al doilea rind, sistemul bancar estamplexdatorii cunastintelor tehnice
care trebuiesc #pinite pentru a ielege instrumentele financiare precum cele de pe
piata valuta#i, monetai si de capital (operguni derivate), dasi a sistemelor moderne
de securizare a creditelor. Sistemul bancar estaplex pentru & trebuie &
gestioneze activg pasive din ce Tn ce mai structurate, mai elaleorat

In fine, sistemul bancar este stieglementatde autoritatea banca(Banca
Nationak) care este aspunztoare de coerga fungionarii acestui sistem foarte
important Tn vitalitatea econondi@ uneitari.

In aceste condli, in universul bancamumeroase riscuri au impact asupra
profitabilit atii. Aceste multiple surse ale risculuirasc nunarul definitiilor date de
economgti pentru riscurile bancare. In acest univers ireagestiunea cantitativa
riscurilor capta o fungie foarte importari, conceptele generice sunt din ce Tn ce mai
folosite. Diferitele tipuri de riscuri trebuié $ie cu aterie definite, iar aceste defiii
sunt baza pentru cuantificarea ricurikdrpentru implementarea unui sistem eficient
de gestiune a lor.

In contextul reldei risc-profitabilitate lucrarea detfa’si propune § definesé
si sa descopere fatele unui mecanism eficient de gestionare a tiscld credit.

Particularizrile tehnicilor utilizate in prezent in cadrul sstului bancar

romanesc pentru gestionarea riscului de credit syemplificate pe modelul i



Romane pentru Dezvoltare (B.R.D.), inditubancat cu un renume de soliditae
experiemi in domeniul creditrii, ca fost Band de Investii.

Acordarea de credite este o ftiecprincipah a kincilor. Nivelul general al
riscului in creditare pe care o baneste predfita si il accepte repreziaito decizie
executiva si reflecti atitudinea managerial El priveste obligaiile bancii fata de
depozitari 8i si fata de agionarii Sii.

Postura conservatoare, prugerle creditare este Th mareisuid Tmpartita
intre kincile din toal lumeasi reflecti doui teluri esegiale ale managementului
prudenial al unei Bnci:

- nevoia de a proteja fondurile depozitarilor;
- nevoia de a aduce un venit rezonabdtabil penru capitalul @ionarilor.

Banca are afaceri puternic echilibrate. Capitatgioaarilor se ridid tipic la
numai 4-6% din totalul activelorahcii. Prin urmare, fiecare gtere, oricit de
modesi a ratei creditelor neperformante in portofoliul aedite, va cauza un declin
dramatic al veniturilor intoarse w@wanarilor. De asemenea un nivel al creditelor
neperformante ridicat poate de asemeieax@deze mult din capitalul care & baza
activului kincii, la fel de bine cum este erosldhcrederea publicin viabilitatea
viitoare a lncii.

Urmind calea tendielor economiei globale, aria de cuprindere a datilor
societitilor bancare s-a extins atit pe f@ke naionale citsi pe pigele internéonale.

Pigele financiare au devenit tot mai fragile, mult ssg hazardului. Acest fapt
a condus la o csgtere accentuata incertitudiniisi, Tn conseciti, la multiplicarea
riscurilor specifice aparatului bancar.

Numeroasele evenimente audtat ¢i problemele cu care se confrangncile
rezulti din accentuarea riscurilor. Aceasta deoarecearii® evoltie a activelor citi
costul pasivelor nu poate fi prauti cu acurate.

Evoluiile viitoare depind de evenimentele viitoare cunfianflatia, politica
moneta# si schimbirile Tn produsul ngonal brut.

Unii economgti considelt ca la baza problemelor cu care se confiusincile
se aft factorii macroeconomiciAcestia accentuediz importana riscului deoarece
administrarea riscurilor reprezinesema activititii bancaresi principala problera cu
care se confruatacestea.

Alti economiti considest ca riscurile, a aror apariie face ca o baicsi
devin insolvabik, depind devariasiile nivelului veniturilor prevazute a se gine si
variayia cheltuielilor acoperite din veniturile incasate.

Din aceagt perspecti# vom aborda aspecte legate de gestionarea riscurilo
bancare, in reta pe care o au cu performarbancat.



1. Relgia risc — performami bancaw

Exista in literatura de specialitate definidiferite ale riscului, in funde de
punctul de vedere din care se face analiza riscModul in care se face aprecierea
riscului a devenit riguros.

In sens lingvistic, riscul reprezintprobabilitatea de producere a unui
eveniment cu conseg@adverse pentru subiectul studiat. Expunereadareprezirit
valoarea actuala tuturor pierderilor sau cheltuielilor suplimemtge care le supart
sau le-ar putea suporta banca.

Riscul in activitatea bancaapare dintr-o multitudine de surse. Clagtfile
riscurilor sunt multiple. Deoarece orice incercarainei #inci de a obine profit
presupune riscuri, obiectivul undinzi devine inevitabil acela de a maximiza profitul,
merninind concomitent riscul la un nivel acceptabil.

Deoarece deputorii si agionarii acord o mare importagl veniturilor
curente, Bncile au o real preferina pentru acele modele detotere a profitului care
arati o cratere stabi in timp.

In ceea ce privge relaia risc-profit, rentabilitatea capitalului (ROE -efrn
On Eliuity) si variatia rentabilititii capitalului (mai precis riscul ca rentabilitatea
prognozai a capitalului & nu evolueze confornggeptrilor ) sunt elemente cheie.

Analiza acestor ddauelemente ofarinformaii asupra administirii riscurilor
si gestiorarii veniturilor si cheltuielilor.

Tabloul general de apreciere a perforgdor unei finci, prin prisma
raportului risc-profit, este prezentat in figura hr

Dupi cum este ilustrat, rentabilitatea capitalului (RQdEn punctul de vedere al
eficienei, poate fi structurat in:

- rentabilitatea activelor (ROA - Return On Asjets
- gradul de adecvare a capitalului (EM — Eiuity Npller sau Leverage), denumnsit
grad de indatorare sau de structura a capitalului.

Rentabilitatea capitalului este determin@h activitatea bancarde factori
controlabilisi de factori necontrolabili.

Factori controlabili asupraimra kincile pot agona prin pirghii specifice sunt

- tipurile de activiiti destisurate;

- venitul din exploatare;

- calitatea portofoliului de credite;

- cheltuielile;

- planificarea scadeglor in cadrul adminisirii activelorsi pasivelor.



Figuranr. 1
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Factorii necontrolabili, in general, sunt repreagntle condiile de baz privind
cereregi oferta pe caredmcile le infrund.
De exemplu, un factor necontrolabil este etialwosturilor datorit atragerii
resurselor si a veniturilor din dobinzile incasate asupra piesatelor, adig
expunerea la riscul ratei dobinzii. Deoarece vidldaeale ale ratei dobinzii sunt date
de variaii anticipate plus vari@ neprewizute, varigile anticipate trebuiesc incluse n
portofoliul de decizii privind administrarea acestiscuri. Corespuritor, numai

varigiile neprevizute pot afecta valorile finale ale rentaliiitcapitalului.



Pastrind ordinea aboadi din figura nr. 6, se preziatin continuare un model
de evaluare a ROE, care surprinde puncte cheiedd@netrare a riscurilor Tn
activitatea bancar

Aceasii prezentare propune posibileiic alternative de evaluare a
profitabilitatii bancii prin masurarea interdependendintre ROE ,ROAiI EM.

Rentabilitatea capitalului (ROE) asoaa profitabilitatea din perspectiva
agionarilor, Acesta ofer o masura a profiturilor Bncii din punct de vedere contabil
per unitate monetarm capitalului propriu subscris.

Rentabilitatea capitalului (ROE) este defirga:

Venit net
ROE= (1)
Capital propriu mediu

Dar, pentru o analizelocvens, rentabilitatea capitalului pote fi descompirs
rentabilitatea activelor (ROAy) gradul de adecvare a capitaului (EM), simbailiccf
exprimat prin relgia :

ROE=ROAXEM (
2)

Rentabilitatea capitalului nu trebuie confuridat profitabilitatea invegiei,
masurat prin dividendelei preul agiunilor.

La rindul gu, profitabilitatea activelor (ROA) &soa# profiturile bancii per
unitate monetara activelor. ROA este defidlita raport intre venitul net Tragit la
media totalului activelor, deci poate fi exprimatin relgia :

Venit net
ROA= (3)
Total active mediu

in fine, gradul de adecvare al capitalului (EM)eeftctorul ce face din ROE
un multiplu al ROA.

Gradul de adecvare al capitalului (EM) este defia raport intre totalul
activelor mediusi capitalul propriu mediu, fiind exprimat de rgéa:

Total active medii
EM = j4
Capital propriu mediu

Un nivel mai aprofundat de apreciere a rentaiilicapitalului il constituie defalcarea
rentabiliitii activelor (ROA ) in doé componente :

* marja profitului ( PM - Profit Margin )

* gradul de utilizare al activelor (AU — Assetsilizaation).

Marja profitului refleck profiturile per unitate monetadin totalul venitului
din operauni.



Marja profitului ( PM ) este definit ca raport iatvenitul nesi total venituri (
venituri din dobinzi + venituri din alte surse ttedobinda - comisioane, taxe, speze
aferente opertaunilor ) fiind dag de relaia :

Venit net
PM= (5)
Venit total din openani

Gradul de utilizare a activelor (AU ) exprintotalul veniturilor din openguni
per unitate monetadin totalul activelor mediu.

Gradul de utilizare al activelor (AU ) este defio# raport intre total venit din
operaiuni si media totalului activelor, fiind calculat daipelaia :

Venit total din opgumi
AU = (6)
Total active mediu

La acest nivel de analizrentabilitatea activelor este date relgia :

ROA=PMxAU (
7)

Astfel, putem aprecia reia finald de calcul al rentabikitii capitalului :

ROE=PMxAU x EM (
8)
Informatiile necesare pentru evaluarea acestor paramedrofitabilitatii bancii

sunt extrase din contabilitateangii astfel :
* din contul de profiti pierderi
> venit total
Venitul total este compus din :
- venituri din dobinzi simgsioane din activitatea de creditare
- venituri din dobinzi dintevitatea de invedii ( active financiare )
- venituri din taxe, speeemisioane aferente serviciilor prestate
- alte venituri
> venitul net
Venitul net este calculat confoecugei profitului, Tn care din venitul
total
se scad valorile @toarelor componente :
- cheltuieli cu dobinda
- cheltuieli cu opérai si altele,si anume :
- chugeli cu salarii
- chugtli nete cu intrgnerea
- pimwane pentru pierderi din credite neperformante
- atfeeltuieli cu opengunile
- impozitul pe profit
* din bilangul bancii (utilizind valorile medii )
> capitalul propriu mediu



Capitalul propriu conform iiglgtiei din tara noastr se compune din :
- capital sociairsat
- fondul de rezéaryconstituit cf. art. 27 din Legea nr. 33/1991 )
- fondul mijloacelor fixe
- fondul de dezvoltare
- alte fonduri constituitandirofitul net.
> totalul activelor mediu
Totalul activelor este comlirs :
- numeragi datorii
- active financiare ( inv@s)i
- soldul creditelor
- alte active.

In concluzie acest model de evaluare a profitalkiilbancii cortine trei i

alternative de calcul, dagum au fost prezentate anterior :
* analiza rentabiliitii capitalului ( calcul ROE )
* analiza rentabilittii activelor ( calcul ROA)
* analiza matrjei profitului ( calcul PM).

Acssti indicatori ofer diferite perspective asuprathmii de profitabilitate a
bancii, toti avind acelgi numarator : venitul net, dar numitori difgfj respectiv total
capital propriu mediu, total active mediuotal venit din openguni.

Acest model de evaluare a profitalait in relaia sa cu riscul @soag
profitabilitatea din perspectiva anarilor. ingi, are citeva deficiaa. De exemplu,
rentabilitatea capitalului (ROE) poaté 8e mare pentru & banca in caudizare un
capital neadecvat.

Mai mult, o ban& ce are un capital neadecvat ( capital negatiar) ade profit,
prezint un ROE negativ.

Din aceste motive, dezvoltind Tn adincime apreai®©E prin degkurarea in
ROAsi EM , aceste probleme dispar.

Evaluarea rentabilitii activelor (ROA ) este cea mai uz#iametod pentru
aprecierea performgelor kincii, din perspectiva refei risc - profit. Aceasit metod
da o misuri a rezultatelor impligrii activelor kincii in profitabilitate.

Mai mult, exisé un al treilea nivel de analizcare desparte ROA in marja
profitului (PM) si analiza gradului de utilizare a activelor (AU ).

Componenta de calcul a marjei profitului analizegotenialul sociedtii
bancare de a &iini cheltuielile. Misura potetialului bancii de a genera venituri se
masoas prin AU.

La acest nivel de analiobiectivul este de a identifica elementele caae st
baza unei performaa bune sau proaste. Astfel, se analiz¢andirtele (pozitive sau
negative xi varigia rentabilititii realizate faa de cea scontatSe olgine capacitatea
de aplicare a wsurilor de remediere chiar asupsarseicare a permis realizarea
riscului.

in concluzie, acest model de apreciere a raportigaiprofit ofes metode
alternative. Dat fiind importana activititii de creditare prin ponderea portofoliului de
credite n totalul plasamentelotrzii, calitatea portofoliului de credite reprezint
elementul cheie in analizamasurarea performai globale a &ncii.

Cauzele finale ale unei bune sau proaste perfagrsumt politicile Bncii si
personalul care duce la indeplinire aceste pblitic



Administrarea elementelor care inflyeaz negativ performagele kincii, care
concui ca un risc de producere a unui eveniment neddritevird un eveniment
cert, necesitin primul rind o revizuire a politiciloramcii si a personalului angajat in
indeplinirea acestora.

Evoluia indicatorilor ROE, ROA, EM in perioada 1994-1997bst prezentat
in capitolul | al lucirii, atit pentru B.R.D., ci§i pentru principalele énci concurente,
n masura accesului la inforngia Acesti indicatori ofes un mecanism de #urare a
performanelor, dar, in acekatimp, calitatea creditelor, controlul expunesi fiscul
de credit, #min elemente cheie in determinarea perfoteian bancare. #a aceast
calitate, monitorizdtpermanent, banca nu ar putea suptavige termen lung.

1.2. Estimarea riscurilor bancare

In activitatea de gestionare a riscului trebuieses aiti permanent Tn vederé c
orice afacere implicun risc, dar cel mai mare risc este de fapt igearaiscului.

Riscul financiar apare n orice trangacoperai de bana. in orice tranzage
banca se expune unei pierderi pote. Cele mai importante componente sunt: riscul
de tranzage, riscul opergonal, riscul de lips de lichiditate, riscul de insolvabilitate
si riscul de piga, asa cum sunt prezentate n figura nr. 2.

Figuranr. 2
/ Credit
Tranzagonal \
Pre
Riscuri
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2. Riscul de tranzgte

Riscul tranzagonal poate fi imprtit in dows componente: riscul de credit
riscul de pre Schematic, aceste componente sunt prezentfiggifa nr. 8.

Riscul de credit

Riscul fundamental care trebuie controlat penttoand, de al &rui control
depinde succesul sau insuccesiul, ®ste riscul de credit. Ca o extensie, termeaul d
credit este comun pentru orice traniade orice tip, dar este central pentru o Banc

Marea majoritate adbcilor au o importaritpondere a veniturilor din creditare
si din plasamente in general, Tn totalul veniturilor

in cel mai simplu mod, riscul de credit poate dfidit: riscul ca partenerul de
afaceri dintr-o tranzae s nu evolueze conform termenilasi condiiilor din
contractul infial, acest fapt cauzind gi@itorului de active pierderi financiare.

Cel mai utilizat exemplu pentru a explica riscalaedit este probabilitatea ca
debitorul & nu ramburseze creditul. Tgty este important de apreciat expunerea
la riscul de credit se extinde la o mare varietiativititi bancare, precum emiterea
de scrisori de garae bancat, avaluri (pentru cambiii bilete la ordin), opetauni de
factoring, forfetare, tranzdcde finartare a comeului internaional (deschidere de
acreditive), tranzgt cu instrumente pe pia monetat, valutad si de capital
(schimburi valutare, tranzaicfutures, forward, options, swap, trangacu titluri de
valoare).

Figuranr. 3
- de client
- dara
Riscul impligit—""| - de transfer
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’:fe\dit Riscul implicit - de
capital
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- de garatie
Riscul de rat
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nre

Riscul de curs valutar
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Riscul de acoperire (hedging)
Natura expunerii la riscul de credit vadaze la activitate la activitate, iar in

multe cazuri, intre diferitele stadii ale figei activititi. Pentru unele tranzgc(un
credit de exemplu), Tnreaga s tranzagei, inclusiv dobinda afereftreprezini
expunerea la riscul de credit. Pentru altele (demgtu intr-o tranzae valuta#
forward), expunerea este de obicei lirditit valoarea difergri dintre preul negociat

si pregul curent disponibil pe pia pentru executarea contractului. La maturitate,
totusi, contractul forward are o scarperioad de expunere la risc pentru intreaga
Summa a tranzagei.

Dupa cum este ilustrat, riscul de credit are #lcomponente :
riscul de bai al clientului (implicit), care este o estimare @lpabilititii ca o
pierdere & apas n viitor;
riscul inerent al produsului vindut de bancare este o estimare a pierderii
monetare datodtdificultatilor clientului.

Riscul de client este compus din atoarele riscuri :
riscul legat de afacerea clientului, evaluat labpiulitatea ca acesta s &i
onoreze obliggile fata de bana;
riscul detara, evaluat la probabilitatea catiteau cea mai mare parte a agen
economici dintr-atara (inclusiv guvernul respectiv)asiu si onoreze obliggile
interngionale din aceleamotive;
riscul de transfer, evaluat la probabilitatea ¢ard si nu poai sau & nu doreast
si indeplinesg serviciul datoriei externe datatitinei perioade de dezechilibru a
schimbului valutar;
riscul de concentrare, care este estimat la pilifadéda de a suporta pierderi din
din diversificarea neadecvata portofoliului de credite pe termene, sectoare
industriale, regiuni sau numde clieni. Un volum semnificativ de credite pentru
ageni economici care activeazintr-o industrie cu probleme constituie, de
exemplu, un risc de concentrare.

Riscul inerent de produs cuprinde dtoarele aspecte:
riscul de capitalsi de dobind, care reprezit riscul ca Bncii i nu-i fie
rambursat suma tota a capitalului imprumutagi a dobinzii aferente, la data
scaderei. Acest risc apare atit pentru portofoliul dedite inregistrat in balaa
bancii, pe tipuri de produse de credit(descoperirecaiat, linii de credit, credite
pentru investii, etc), cit si pentru angajamentele Tnregistrate Tn conturi
extrabilaniere, de evidegd a scrisorilor de garaie emise, spre exemplu;
riscul de Tnlocuire, evaluat ca un risc de prodaee gpoate & apad In cazul
produselor pe pta de capital, valutdy de exemplu pentru tranzale forward,
futures, options, este mult mai complex. Normalard® parte a sumei
tranzadionate reprezirit expunere la risc. Riscul de Tnlocuire apare atgimal o
parte din contracte nu evolué@aa preul scontat, iar banca trebuig glateasa o
prima pentru a executa contratele latptenegociat;
riscul de achitare, evaluat ca riscul intimpinat liEné@ pim la lichidarea
tranzadiei. Acest risc apare atunci cind clientul nu achiti obligaiile sau le
achit dup data scadeai;
riscul de garatie, reprezint riscul ca valoarea gargitor sia scad astfel Incit, in
cazul extrem de executare a lor, baricauporte o pierdere.

Aspecte legate de laturile semnificative ale flisicde credit vor fii detaliate in

subcapitolul urrator.
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2.1 Riscul de pre

Principalul element de constituire a riscului det pa care este supu® band
este riscul de rata dobinzii, aturi de riscul de curs valutar riscul de acoperire (in
operaiunile cu instrumente derivate).

Riscul ratei dobinziieste rezultatul activtii de intermediere financiar El
reprezind varigia rentabilititii capitalului unei Binci la modificirile ratei dobinziisi
exprima posibilitatea ca ratele dobinzii sreasé brusc in condiile Tn care banca
detine active cu o scadgnmai lung decit a pasivelor.

O masun a riscului ratei dobinzii (Rrd) poate fi date urnitoarea expresie:

Active sensibile
er e ———— X 100 9)(
Pasive sensibile

Activele sensibile reprezifvaloarea activelor cu dobinzi variabile.
Pasivele sensibile reprezintaloarea pasivelor cu dobinzi variabile.

Rrd are un mare grad de dependéaa de dobinda piei.

Riscul de curs valutagste definit ca fiind probabilitatea ca o vagagadvers)
a cursului valutar pe pia sa duc la diminuarea profitului net bancar. Valoarea
riscului de curs valutar este semnificétpentru toate dncile implicate Tn opetauni
valutare, atit pe cont propriu gitpe contul cliegilor.

Legat de riscurile de pyein special pe piele monetar si valuta#, riscul de
acoperire
se refefi la modul cum sunt gestionate, in principal, operdle de anticiparesi
acoperire a riscului valutar prin metode specifitetre care primedz folosirea
instrumentelor derivate (hedging).

2.2. Riscul opergonal

Riscul eficiemei opedirii (riscul operaional, riscul de fungonare sau riscul de
sarcirii) exprimi probabilitatea ca bancad siu fie capabl sa satisfaéd cererea de
servicii a clieilor Tn condiii de rentabilitate.

Riscul opergonal poate fi apreciat din ddyperspective importante.

Pe de o parte, o perspedtide exploatare, care prite:

- ofertasi calitatea produselai serviciilor bancare;

- calitatea respeitii normelorsi specificaiilor bancare;

- organizareadncii (numir de diredi, sucursale, nuttr de angajg);

- profesionalismul (calitatea pragii) personalului;

- capacitatea conducerii de a evaliaontrola cheltuielile generate de prestarea
acestor servicii.

Pe de alt parte, riscul eficieqei opeérii apare odat cu proliferarea fraudelor
din sistemul bancar.

Aceste aspecte pot fi contracarate prin adoptame@ norme de control
preventiv bancar in domeniul opgumilor de decontare cyi fara numerar, a
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operaiunilor contabile in general (calculul dobinzii, nisioane), opetauni de
creditare, de derulare a imprumuturilor.

2.3. Riscul de lichiditate

Lichiditatea unei #nci este definit ca fiind capacitatea uneiifici de a onora la

un moment dat, toate soligiile de péti, n leisi in valug.

La B.R.D., sursele pentru asigurarea lichitdisunt :
rezerve primare (conturi curente ale agilior bancii si ale Centralei deschise la
B.N.R., banii lichizi din casierii);
rezerve secundare (depozitele la altied);
rezerve taiare (titluri de valoare ce pot fi transformate lichiditatl pe piga
secundat).

Lichiditatea kncii, atit in lei citsi in valu&, este consideratfoarte bug n

masura Tn care disponibilitile Th cont curenti numerarul din casierii sunt reduse la
nivelul sau cit mai aproape de niveludgor de efectuat.

Riscul de lichiditate (risc de fingare) exprini probabilitatea producerii unei

situgii Tn care bancaasfie incapabi si-si finanteze opergile curente. El repreziat
incertitudinea & un activ al Bncii nu poate fi vindut intr-o anuriperioad si la un
anumit pre.

Asigurarea lichiditiii la B.R.D.

Asigurarea lichiditii bancii se realizeazde ditre :
unitatile teritoriale, pentru numerarul din casieriil@nsi Tn valug;
Centrala Bncii, prin Diregia de Trezorerie, pentru disponikilite din contul
curent deschis la B.N.Ri pentru disponibiliitile Tn valut Tn conturi curente
deschise ladncile corespondente.
Activitatea de trezorerie asidulichiditatea prin urritoarele activiiti curente:

a) pentru activitatea in lei :

preluarea, zilnic, in contul curent al Centralendii, a soldurilor (debitoare sau
creditoare) existente in conturile curente aleatitot teritoriale cu cont curent
deschis la sucursalele judee ale B.N.R.;

preluarea, zilnic, Tn contul curent al umiiior judetene a soldului curent (debitor
sau creditor) ale conturilor de corespondent desctie unittile din subordine la
alte kinci comerciale;

alimentarea casieriilor udiflor teritoriale si respectiv depunerea la B.N.R. a
numerarului existent peste plafoaele stabiliteedgementrile B.N.R.;
monitorizarea disponibilitilor existente Tn contul curent al Centralginbii, cu
scopul de a asigura rezervele minime obligataiiide a evita inregistrarea de
credite pentru descoperire de cont (overdraft).

b) pentru activitatea in vakut

asigurarea disponibilului pentruagle zilnice, utilizari de acreditive, constituiri de
depozite colaterale;

asigurarea viramentelor intreri;

calculul necesarului de vafufpentru vinri-cumparari valuti, cu scopul de a
asigura incadrarea n pgaivalutas;

vinzarea-cumgrarea de numerar in fuie de necesiti;
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- atragerea/plasarea de resurse, in tfeanade necesarul sau surplusul de
disponibilitati.

Corelagia urmariti zilnic pentru evitarea riscului de lichiditate est

ACTIVELE PE TERMEN SCURT > PASIVELE PE TERMEN SCURT

PURT|TOARE DE DOBINZI PURT|TOARE DE DOBINZI

IISTTTITUT  UT  TTTUTeLatuiT  TUTUDT T D.T\. V. PTTIUU  yToturiarca 1isvurur uc

lichiditate sunt prezengidn tabelul nr. 1.

Tabelul nr. 1
Scop Indicator de gestionare
* Total credite / Total plasamente
Managementul activelor « Credite riscante / Total plasamente
(diminuarea riscului de credit) « Depozite la altednci / Total plasamente

* Titluri guvernamentale / Total plasamente

Disponibilitatl Tn cont curent cliegh/ Total resurse

Depozite la termen ale clighor / Total resurse

Depozite ale altoramci / Total resurse

Imprumuturi de la B.N.R. / Total resurse

Fonduri proprii / Total resurse

Credite nete / Resurse in conturi cureghte
depozite ale cligor

Managementul pasivelor

Tendina de finradtire a lichidiatii bancii prin analiza indicatorului
credite/depozite este dataraitmului mai mare de cgéere a volumului de credite decit
al depozitelor, dupcum se poate observa din tabelul nr. 2.

Tabelul nr. 2
-in %
199 199¢ 199¢ 1997
Indicator Credite/Depozite 73,3 87,5 93,9 97,8

Sursa: Rapoarte anuale B.R.D. 1995-1997

in scopul metinerii lichiditatii, o atenie deosebit a fost acordat corelirii
permanente a termenelor resurselor atrase cu tetengsasamentelor, ceea ce s-a
reflectat in crgterea ponderii depozitelor in totalul resurseloase de la clign

In ultimii ani s-a asigurat acoperirea integral creditelor pe termen medsu
lung cu resurse mai stabile din depozite la ternem structura resurselor in lei s-a
asigurat acoperirea integiakexclusiv pe seama depozitelor la termen a plastaioe
in credite pe termen med§ulung.

2.4. Riscul de solvabilitate

Riscul de solvabilitate (de faliment, de indateraau de capital) al unei sodtgt
bancare exprithprobabilitatea ca fondurile proprii alérzii si fie insuficiente pentru
a acoperii pierderile rezultate din activitateaetit sau ca aceste pierdeli afecteze
n mod negativ plasamentele creditoril@nbii.

In determinarea riscului de solvabilitate se digtiloui laturi determinante:

a) este o funge cresdtoare raportat la masa creditelor acordate la rata

dobinzii.

Astfel, riscul de solvabilitate cste pe nisuia ce dimensiunile creditului cresc.
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Cresterea volumului de credite acordate conduce lgtemrea accelerata cazurilor
de insolvabilitate. Un portofoliu mare de -creditearegte nunirul clientilor
Tmprumutai, poteniali insolvabili.

Craterea ratei dobinzii conduce la gerea cazurilor de insolvabilitate a
debitorilor kincii, deoarece cresc obligie beneficiarilor de credite. n plus, n
general clietii apreciai ca riscafi au un regim specific de creditare specific cu
dobinzi mai ridicate.

b) pe de alt parte, este o futie descresttoare raportatla oferta de credit.

Restringerea ofertei de credite conduce kda®a cazurilor de insolvabilitate,
deoarece intervine o seter pronunati a clienilor si, prin urmare, clieti cu
solvabilitate Tndoielnig vor fi exclusi de la creditare.

Bancile fiind sensibile la riscul de solvabilitatestdrmiri un prag dincolo de care
nu vor mai fota acordarea de credite, independent de @dadie dobind extrem de
avantajoase.

2.5. Riscul de pigi

Modificarea condiilor de pe pigele financiare pot afecta profiturileirii
prin trei canale de transmisie, cum sunt : modiéeastructurii compeibnale a
pietei, modificarea tendielor anumitor factori cum sunt ratele dobinziloursul
valutar, trendul anumitor indici de miasau modificarea structudiak cereriisi a
ofertei.

Riscul de pig exprima probabilitatea ca o vatia a condiilor de piaia sa
afecteze negativ profitulabcii.

Acest risc afectedz ansamblul opetdlor bancare, atit bilaiere cit si
extrabilaniere. Factorii care conduc la sterea riscului de pia sunt: gradul de
concurem pe pigele financiare, liberalizarea cadrului legislatie dlesisurare a
activitatii bancare, crgerea volatiliitii pietelor, inflaia, extinderea folosirii noilor
tehnologiisi a noilor produse bancare.
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3. Strategiagi politica de creditare

Principalul obiectiv al #ncii este de a maximiza veniturile tolute pentru
agionarii sai Tn condiiile pastrarii unor nivele acceptabile ale parametrilor de.ris

Acesti parametri trebuieasfie determing de Consiliul de Administrge ( sau
Comitetul Director), dar trebuie gestianhde Comitetul de Crediti de Comitetul de
gestiune al activelasi pasivelor B&ncii.

Comitetul Director trebuieaspuri in balami nevoia de a cite valoarea
agiunilor bancii si apetitul pentru risc aldmcii. Principalii parametrii ai riscului sunt
limitele de expunere care determwaloarea maximpe care banca o va risca intr-un
sector de activitate. Cu scopul de a reduce lamaisicul, Comitetul Director trebuie
si dezvolte un set de reguyliproceduri care®fie adoptate in intreaga banc

Odat ce a fost determin@astrategia de creditare, regulieprocedurile pentru
managementul riscului de creditare, se pot forrpoléicile de creditare. Prima latur
a politicilor de creditare este cea a ComitetukiiGredit, care conduce controleaz
dezvoltarea portofoliului de credite arwii.

In continuare, politica de creditare are o latde management al activigt
de creditare, care este amplificate cétre Comitetul de Credit intr-un manual de
proceduri de creditare. Acest manual de procedsigud@ adoptarea politicilor de
creditare in intreaga batc

Strategiasi politicile de creditare sunt parte integrara planului de afaceri al
bancii. Planul de afaceri propune un cadru pentru :
- analiza tenditelor actuale ale pii si a competitorilor;
- analiza poziei pe piaa a lincii si performana opergonal;
- stabilirea obiectivelor pentru imbitttirea performatelor si a profitului;
- panificarea utilizrii resurselor pentru a expoata oportafié si a maximiza
profitul.

3.1. Stabilirea politicii de creditare

Politica de creditare trebuiei die punctul cheie in misiunea Comitetului
Director de a gestiona portofoliul de credite, deo@era in condii de expunere
controlat la riscul de credit. Diin practicdéarilor in curs de dezvoltare volumul
creditelor in totalul plasamentelor tolee o pondere semnificatiy constant de
aproximativ 60% din totalul activelor . Venituritn dobinzi incasate la plasamentele
in credite sunt de asemenea foarte aproape derbfigedre an, in ultimul an coborind
sub aceastvaloare.

Politica de creditare reprezirinsamblul principiilor, normelor, procedurilgr
standardelor generale in care se @esiia activitatea de creditare, definind cadrul Tn
care banca acoidcredite pentru toate categoriile de clieprecumsi sistemul de
gestionare a riscului asociat cradit Politica de creditare @ioneaz ca un ghid
general, care este consultat dé&re inspectori, autoiti bancare sau pentru audit. Ea
trebuie 4 urmareasé:

* plasarea resurselor de care dispune banca in tgoddi rentabilitate

maxima;

» selectarea cu obiectivitate a cererilor de cregligstfel Incit & fie onorate

toate cererile justificate din punct de vedere eoaig;

e actualizarea permandrd coninutului sau.
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Cadrul de stabilire a politicilor de crediare a iangin inci poate fi prezentat

astfel:

Tabelul nr. 3

Determinarea strategie
sia

politicilor de

creditare la B.R.D.

Politici de creditare privind :

Responsalaifit

» Organizarea departamentului de
credite

« Stabilirea limitelor cadrului de
creditare

» Evaluarea cererilor de credit

« Stabilirea praului creditului

Comitetul Director

* Autorizarea creditului
* Monitorizarea riscului de credit
» Recuperarea creditelor

Departamentul de credite|
Unitatile teritoriale

O politica de creditare formulatcu grig si bine administrat conduce la:
intelegerea clar la toate nivelele organizatorice, a obiectivekpr parametrilor
activititi de creditare; posibilitatea mgnerii unor
corespunitoare; evitarea riscurilor excesive pentru Bamvaluarea corespuitpare a

oportunittii afacerilor.

3.2. Particularitgyi ale politicii de creditare la B.R.D.

standarde de credite

Politica de creditare adBcii Roméane pentru Dezvoltare stakiée
» principiile generale pe bazérora este conceputiceasta;
» limitele maxime de expunere sectoiigil pe client;
» politica de preuri, respectiv costul creditului;
» principiile de aprobare a creditelgrde delegare a competetor;
» principiile de evaluare a creditelor, de analia capacitii de rambursare, de
garantare a creditelor, precyirproceduri de urrrire a creditelor;
« principiile de revizuire si clasificare a creditelor,
necesarului de provizioane specifice de risc.
Politica B.R.D. sugne o atitudine de promovare a credituluitre cliertii
considerd a avea capacitatea r@alle rambursargi de ndeplinire a obligalor la

termen.

precungi determinarea

Scopul activifgii de creditare este de a utiliza fondurile abcii Tn active
performante, prin asigurarea de prodgsservicii de calitate cliggilor, pentru toate
solicitarile de credite care indeplinesc standardele aateptrinNormele de Creditare
ale hincii si care asigur mertinerea profitabiligtii bancii.

asigura o profitabilitate ridicatsi pe termen lung pentru bancatit prin crgterea
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portofoliului de credite citi prin meninerea unui nivel buii foarte bun al calitii
creditelor.
Strategia B.R.D.pe termen mediu stabjle pentru domeniul de creditare,
obiectivele lncii si modul de realizare a acestora.
Principalele obiective strategice vizéaz

* continuarea politicii prudgiale conservatoare prin orientarea aciiiide creditare
citre sectoare viabile ale economiei;

* restructurarea portofoliului de cligrsi consolidarea pogei B.R.D.-ului pe piga
banca# Tn strindg corelare cu condile concrete de restructurare a sectoarelor
economice;

* elaborarea unor criterii selective privind atragede noi cliefi corporativi avind in
vedere performagele financiare, perspectivele de dezvoltare, vi@abda sectorului
in care activeayz

* cresterea impliarii B.R.D. in dezvoltarea sectorului privat, precygimsuginerea
agenilor economici cu activitate de export prin creadk produse noi carei s
satisfa@ cerinele acestora respectiv atragerea cligior citre B.R.D.;

e diminuarea gradului de risc al portofoliului dedite;

* cresterea gradului de lichiditate al portofoliului deadite.

Activitatea de creditare are la ligarudena bancat, ca un criteriu fundamental de
politica bancai ce caracterizeédZntreaga activitate. Fiecare decizie de acordaneua
credit trebuie % se bazeze pe o andlidetalia a propunerii, luind in considerare atit
aspectele financiare cgi cele nefinanciaresi aplicind principiile credirii in mod
sistematic.

Principiile reglementeagzintregul proces de creditageanume: primiregi analiza
cererilor de credit, procesul de anal& creditului, intocmireai pastrarea dosarelor de
credit, precunsi controlul si urmarirea creditelor.

Principiile generale pe bazarora este conceputctivitatea de creditare a B.R.D.
sunt:

» Asigurarea unei crediti Tn concordati stricta cu strategia genetah kincii;

» Alocarea fondurilor bncii in active de buncalitate, in scopul proteji depozitelor
clientilor si al cresterii profitabilititii capitalului agionarilor;

» Acordarea de credite numai in cayiith Tn care este asigusatambursarea ratelgr
plata dobinzilor aferente, coroborat cu un risccaslitare (riscul de nepkadin
partea clientului, plus riscul de a nu puteairad suma necesaprin valorificarea
garaniei, plus riscul deara) cit mai redus. Acest lucru va proteja profitusigoare
ale kincii impotriva deteriafrii cauzate de anumite pierderi din credite sawaltk
costuri legate de urinrea mai dificik a unor clieg;

» Acoperirea nevoilor de credite ale segmentelor @i gi categoriilor de cliep
convenabili pentru ba#cutilizind procedursi tehnici moderne de marketing;

* Urmarirea permane#tsi stricta a situaiei clientilor, in mod deosebit a acelora care
indici o deteriorare a activfii lor, cu consecite negative asupra serviciului
datoriei d@tre bang;

* Limitarea expunerii pe ramuri, sectoareclienti, reducind tot mai mult creditarea
n condiii de profitabilitate reduspentru bani.

Pentru a asigura o profitabilitate optira capitaluluisi a celorlalte surse proprii ale
bancii, Tn condiille unui nivel acceptabil de risc, banca va @rmsa dgina un
portofoliu de credite echilibrat, structurat armmmipe diferite sectoare de fiiape
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tipuri de produse de creditagepe termene variate de acordare, corelat cu digoli
prudens in materie de lichiditate, bazape naturasi termenele resurselor atrase in
bana.

Pe niisura imbuatatirii situatiei economice de ansamhjua relandgrii procesului
investtional Tn tara noast, banca va ur#ri valorificarea experiegei sale de fost
Bana de Investii, prin implicarea in finatarea unor proiecte de interestional,
acordind o atgie deosebit discutirii prealabile a politicilor elaborate de instiile de
resort pentru realizarea unor asemenea iriresti

Autoritatea de creditare a fost delegate Adunarea Gene#ala Adgionarilor
Consiliului de Administrge, care la rindul & a delegat compet@nde aprobare a
creditelor Comitetului Director. Competande aprobare se exe#cia fiecare nivel
numai cind expunerea pe un client sau grup de tcleste n interiorul nivelului
respectiv de competgn Expunerile de creditare care dggsc un nivel de competgn
sau care nu se conformégzoliticii de creditare, se vor prezenta niveluduperior de
autoritate, acesta fiind responsabil pentru evakacestor cazuri, in vedereariu
unei decizii sau formétii unei recomandri.

Normele de creditarelaborate ntr-o forénclar si flexibil 4, cortin procedurile
specifice de aplicare a principiilor statuate iritma de creditare, avind ca scop
aplicarea unitdra regulilor de creditare in intreagge@e de uniti teritoriale ale Bncii.
Ele definesc principille de analizdiferertiate in fungie de natura cligiior si a
categoriilor de credite punind accent deosebitgtera preventi¥ privind riscul in
creditare.

3.3. Crearea cadrului de aplicare a politicilor deeditare

Cu scopul de a pune in aplicare strategipoliticile de creditare, Comitetul
Director determia fungiile pe care trebuieade indeplineascdepartamentul de credite
(Directia de Credite).
Lista funaiilor deteminante ale departamentului de credite earitoarea:

- stabilirea competealor de creditare, la nivelul Centrag¢ia nivelul unitilor;

- analiza noilor cereri de credite;

- autorizarea facilittilor de credit;

- monitorizarea facilittilor de credit;

- raportarea expunerii la riscul de creglia performarei portofoliului;

- raportul performagelor creditului in domeniul opeianal;

- verificarea profitabilitii facilitatilor de credit;

- managementul expunerii cu probleme;

- participarea la stabilirea grdui necesar de credit;

- participarea la stabilirea necesarului de proviar@nspecifice de risc;

- controlul riscului global de creditare;

- verificarea respeatii politicilor de creditare;

- colaborarea cu Dirgide de Trezorerie, Economiicsi Comitetul de gestiune a
activelorsi pasivelor;

- preditirea personalului.
Factorii care determinstructura organizeonak a unui departament de credite sunt

- produselssi serviciile oferite de bari¢

- marimea lancii si dispersia geografi
- modul de raportare in departamentul de credite;
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- profilul portofoliului de credite;

- cultura legat de controlul creditului;
- sistemul informgonal de management.

Din aceste puncte de vedere exidgbua moduri de a organiza un departament de

credite, fiecare cu avantajelgi dezavantajele sale

Funle fiecarui nivel

organizaional, prezentate comparativ pe cele @ltpuri de organizare sunt prezentate

n tabelul nr. 4.

Pentru un departament de credite centralizat,tajee sunt :
- dimensiuni reduse ele departamentului;

- concentrarea experig;
- personal redus necesar la nivel

regional;

- controlul facil al respedtii politicilor de creditare.

Dezavantajele sunt :
- indepirtarea de client;

- senzitivitate redusla condiiile locale de pig;
- mai mula birocrgie; timp suplimentar pentru conducerea #ildr regionale;
- calitatea siizuta a personalului regional;

- Indepirtare de unittile teritoriales

i mediul local.

Tabelul nr. 4

FUNCTIILE Departament Departamentlescentralizal
DEPARTAMENTULUI centralizat
DE CREDITE

Central{ Zonald Sucursal Central{ Zonala Sucursal
» Marketing 1 1 +
e Discuii legate de aplicda de ¢+ ¢+ ¢+ . ¢+
credit, documente necesare
» Meninerea datelor despre credite ¢ ¢+ . ¢+
» Evaluarea cererii de credit ¢+ ¢+ . ¢+
» Evaluarea expunerii la risc ¢+ ¢+
* Negocierea contractului de credit ¢ ¢+
« Stabilirea limitelor ¢ .
 Autorizarea creditului ¢+ ¢
» Considerearea limitelor globale ¢+ ¢+
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» Tragerea din credit ¢ 1 .

* Monitorizarea rambu#silor ¢ ¢ ¢ 3

t o ¢

 Actualizarea datelor despre cred

Sursa : Revista B.R.D. nr. 2/1997 — p.9

Pentru un departament de credite descentralizaintajele sunt uratoarele :

- autonomie locdl - reducerea timpului de conducere in procesulzaatal;
- senzitivitate la condlile locale de pigi;
- sisteme de comunicare/raportare mairpaomplicate;
- mai puine raporiri la Centrai;
- apropiere fg de client.
Dezavantajele unui departament descentralizatisusitoarele :
- riscul de eroare decizioriadi de control,
- personal de credite suplimentar.
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4. Metode de analizsi cuantificare a riscului in activitatea de
creditare

Gestiunea riscului de credit presupune luarea imsiderare a ddu aspecte
principale:
» riscul de credit pe client;
» riscul de credit pe intreg portofoliul de creditdancii.

4.1. Riscul individual de creditare

Posibilitatile de cuantificare a riscului individual de credé sunt structurate pe trei
paliere de analiz:

- lanivel de tranzat;

- lanivel de client;

- la nivel de garate (colateral).

Acordarea unui credit poate fi in general dedcaa fiind procesul prin care o
anumit valoare este Tmprumusaunui potefial debitor care des§oar o anumii
activitate, acceptindu-se un risc financiar asyosibilititii ca acea entitate/persaan
sa nu fie capabd in viitor si-si achite obligdile.

Toate aceste nivele de analia riscului se afl intr-o string legitura, fiind
necesar & fie bine cunoscute in vederea aprecierii riscd@iansamblu pe care 1l
implica creditul respectiv. felegerea in profunzime a tuturor componentelor
identificabile si cuantificabile ale riscului general (de ansambiki) posibilitatea
compadirii acestuia cu recompensa viitoage Tn acest sens, addi deciziei de
acordare sau nu a creditului respectiv.

a) La nivelul tranzaei este necesardentificarea, ifelegereasi acceptarea
tuturor aspectelor fumionalesi operaionale ale riscului implicat. El cuprinde:

e naturasi structura afacerii;

* implicaile juridice, politice, economicesi practice vis-a-vis de

Tmprumutat;

» orice alte circumstga care pot afecta sau schimba riscul in sine.

Foarte important in riscul tranzes este cunaderea naturiisi structurii
afacerii propuse de cliendgi anume: tipul de credit, scopul pentru care esteitat
creditul, termenul pe care se acgrdursa de rambursare a creditului (identificabil
sau neidentificahil), mecanismul prin care se face plata din sursaadeursare,
calitatea sursei de rambursare, natura, valogregtadul de lichiditate a figcei
garanii oferite de client.

Calitatea sursei de rambursare este o compdremtmare importga n
cunogatereasi comensurarea riscului, de aceea este preferabbbanca & incheie
tranzadii in care sursa de rambursagefie identificabib (poate fi analizat calitatea
acesteigi urmarit mecanismul prin care debitorii clientului efeetz platile).

Pentru minimizarea riscului asumat dere band, ofiterul de credite trebuie
ca, in funge de performagele financiare ale clientului,aspropuri acestuia acel
produs de credit caré amplice un risc cit mai mic din parteanzii.

b) Palierul de analiza clientului presupune asumarea #ieecband a riscului
ca la data scadeei clientul nusi va putea achita obligide fata de bana.

Creditul constituie, din perspectivaritii, un plasament cu un risc cunosgiut
asumat in vedera @berii unui profit, iar din punct de vedere al cliglui o surg de
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finantare neces#r deshsurarii, continuarii, dezvoltrii sau restructdirii activitatii
acestuia. Banca trebui@ 8e convingi, In urma analizei pe care o efectueagupra
datelor istoricesi a prognozelor financiare aadebitorul are posibiliti si-si achite
obligatiile n viitor.

Este necesarintelegereasi evaluarea tuturor componentelor vis-a-vis de
client, precumsi a activititii destisurate de acesta in vederea stabilirii unei opinii
prudente vizind posibilitile de rambursare ale acestuia. Acgaglinie va trebui®ia
in considerare nu numai o p#insurgi de rambursare pentru plata obtiga ci si o
posibila surgi secundar de plai.

c) Analiza garafiei se bazeazpe incertitudinea dncii asupra posibilitii de
a-si recupera cregale din ultima suis pe care o are la dispgie, dug epuizarea
tuturor celorlalte &.

Gestionarea riscului gargei presupunelous nivele de analiz
c1) cel alcuantificirii valorii garanyiei inainte de acordarea credituluin procesul de
elaborare a deciziei de creditare.

Modul in care se constituie gaten direct de la client sau indirect de la altul
care 1l garanteazpe acesta implic forme diferite de identificargi cunogtere a
riscului. Pentru baric calitatea girantului este la fel de importama si calitatea
clientului garantat, banca asumisiun felul acesta un risc egal cu acela al cliantul
care beneficiazdirect de credit.

c2) cel allichidarii garanyiei in cazul in care banca va trebaigocedeze la
executarea acesteia.

Procesul de preluare a controlului asupra gaanecest timp, iar la sfigitul
acestui proces, daawu va fi posibil ca acedsgaranie si fie vindut la un pre¢ care &
acopere datoria, banca vatiole foarte ptin sau nimic din executarea ei. in momentul
in care banca ia Tn gat@n activesi conside#i ca s-ar puteasnu fie capabil si le
realizeze la un ptecare & acopere datoria intr-un timp scurt duincheierea
procesului legal, atunci riscul trebuie identifigatevaluat cit mai corect Tnainte de
aprobarea creditului.

Garaniile trebuie 4 reprezinte ultima suisde rambursare a creditului cate s
se utilizeze numai n cazul in care nu mai éxate posibilititi de rambursare a
acestuiai a phtii dobinzii.

Din punct de vedere al riscului de credit implidattranzagile dintre bané si
clientii sai, se apreciaz cele mai sigure garé@nsunt: garagile emise de Guvernul
Romaniei sau de guvernele altari de categoria A cu risc 0%, gatale emise de
banci de categoria Ai depozitele colaterale cu risc 20%. Urmieapoi, alte tipuri de
garanii, ca de exemplu ipoteci cu risc 50%, diferiteutipde gajuri cu risc intre 50-
100%.

Procesul care #tla baza cuantifirii riscurilor individuale este analiza de
credit.

Analiza creditului este procesul de evaluare a riscului caedit(de
insolvabilitate a debitorului). In cazul figei noi cereri de credit trebuiei se
compare cheltuielile cu gigurile, atit din punct de vedere calitativ, gitantitativ.

Analiza cantitativi duce la fundamentarea unei decizii obiective pdvi
expunerea incii la risc. Ea are la bazo serie de activiti specifice cum ar fi:
stringerea, prelucraraainterpretarea inforntalor referitoare la client, informa de
care banca poate dispune (analiza datelor finanqirspectivele evaiei viitoare a
activitatii clientului, evaluarea capasiti de rambursare prin analiza bugetului de
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venituri si cheltuieli, evaluarea capaii debitorului de a face fa unor situdi

neateptate).

Analiza calitativa presupune stingereg actualizarea tuturor inforngdor
referitoare la responsabilitatea finangiar debitorului, determinarea scopului real al
contractrii creditului, identificarea riscurilor cu care gpeate confrunta debitoryl
aprecierea seriozifii si implicarii debitorului Tn respectarea angajamentelor asema
fatd de bana.

Banca va angaja relade creditare cu cligi a caror bonitate a fost dovedit
fie prin evoluia relgiilor anterioare, fie prin recomaadle unor clieni reputabili, a
unor kinci de renume sau prin alte surse acceptabile gassigure condiile de
evaluare a riscului in fuie de :

1. CARACTER - dorinasi hotirirea clientului de at indeplini obligaiile ce decurg
din relaiile de creditare cu banca;

2. CAPITAL - asigurarea unui grad corespataz de participare a clientului cu surse
proprii la desisurarea activitti economicesi respectiv la finatarea obiectului
creditirii, Tn vederea Tmyrtirii riscului Tntr-o propotie acceptabil pentru bang;

3. CAPACITATE - deprinderi managerialgi abilitatea clientului de a produce
venituri Tn vederea onani obligatilor asumate, demonsteatprin rezultatele
activitatilor anterioarssi previzionat prin fluxul de numerar,;

4. CONDITII - conjunctura economico-financiaactual si de perspectiv a ramurii
sau subramurii din care face parte clientul, a¥ingdederesi condiiile specifice ale
pietei de in care acestd testisoai activitatea;

5. COLATERAL - existema unor garagii care % poat fi utilizate pentru rambursarea
creditului, in cazul In care veniturile previzioaatu sunt realizate.

Se apreciazca principalele puncte slabe Tn gestiunea risculuwréelitare sunt unele de
ordin intern: selgga defectuoas a dosarelor (interviu inadecvat, documéata
incorecti, necunosterea activittii clientului, analiza financidir necorespuritoare,
garantarea insuficiemta creditului) si supravegherea intetnnecorespuritoare a
evoluiei calitatii debitorilor. Acestea pot fi diminuate printr-anaiza riguroad a
continutului, prin clasificarea cligilor din punct de vedere al cdli pe baz de
punctaj, dubla avizare a deciziei de creditargtabilirea unei marje corespuitaare a
dobinzii percepute.

Avantajele pentru baaadn cazul aprofrii cererii de credite sunt: venituri din
dobinzi, comisioane bancare, taxe de intocmirelizzna dosarului, imagine bérpe
piata, fidelitatea cliexilor fata de banag, stabilirea de reta cu noi clierti etc.

De regud, analiza creditului se face: Tnainte de decizia ab®rdare a
creditului, dar trebuie avut in vedere faptallanca nu se rezdimia acordarea unui
credit, ea urriirind s aiba relaii de duradi cu clientul (debitorul), acesta landul siu
modificindusi in permaneta capacitatea de rambursare a creditului. Decijzmde
credit trebuie &fie o supraveghere permengnin proces de actualizare continu

4.1.1. Analiza creditelor acordate persoanelor i
In activele bancare creditele acordate pajeilpentru construi de locuirte
si case de vacal pentru cumirdri de autoturisme, pentru nevoi gospasgti si

pentru bunuri de folosia indelungat) au o pondere mic Ele presupun Tis un
volum mare de activitatg de cheltuieli.
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Identificareasi evaluarea riscului de creditare presupune analeii de
finantare (verificarea justifiérii cererii de credit)si analizacererii de creditare
(evaluarea calitii debitorului aprecidgi din punct de vedere alammii si stabilititii
veniturilor).

Riscul ce creditare depinde Tn primul rind de rigteinerambursare. Cauzele
care pot determina insolvabilitatea debitoruluitsun

* obiective- tin de evolgia mediului in care acesta oper&az

* subiective tin de caracterul debitorului, deisura in care este dispusss achite
obligaiile fata de bana Tnaintea altora.
Protegia bancii pentru limitarea cauzelor ce duc la insolvisdieéa clientului se
realizea astfel:

* pentru cauzele obiectiveprin analiza si prognoza condiilor economice,
diversificarea portofoliului de clien din punctul de vedere al sectorului de
activitate, diversificarea teritorgl stabilirea marimii creditului acordasi a ratelor
de rambursat in futie de narimea veniturilor totale nete ale persoanelor
respective;

* pentrucauzele subiectiverin urmarirea modului de funinare a conturilor pe

care le au deschise la societatea bandaii vechi, solicitarea de garg@nreale

si personale.

in ceea ce privge noii clieni, aceste informg nu sunt accesibile, banca fiind
dezavantajat in aprecierea cafifii clientului. In acest caz analiza revine exclusiv
angajatului Bncii si presupune o dézmare de subiectivitate, datdrifaptului c
aceti functionari pentru a nu fi acugade favoritism, tind % fie extremi de pruden
Astfel, un nunar semnificativ de cliefa vor fi elimingi datorit lipsei de informéi.

Evaluarea creditelor pentru a determina riscul uiebsi aiba in vedere
urmatoarele: onestitategl integritatea solicitantului, istoricul reldor sale cu banca,
stabilitatea veniturilorsale primare, a loculuidena si a reziderei, daé sursele de
venit ale clientului prezentgi viitoare sunt de incredere, scopul pentru cate es
solicitat creditul, sumai natura celorlalte obliga ale clientului, factorii externi ce
pot influena capacitatea de piad clientului, valoarea gargei.

Etapele de analiz

Etapele de analizprivind acordarea creditului sunt de compl&xkitiferite, n
functie de categoria din care face parte debitgirde nivelul creditului solicitat.

I. Pentru aanaliza capacitatea de rambursare a creditub@ parcurg uritoarele
etape:

A. La momentul acordii se intocmegte “Fisa personal de evaluare - SCORING” a
Tmprumutatului,iar punctajul okinut trebuie 8§ se incadreze Tn punctajul totut
pentru categoria A de credit. La acordarea crexitde mi&@ valoare se poate
folosi numai bugetul de venitui cheltuieli al familiei.

B. La determinarea cuantumului ratei lunare (credibfdda afererd) se are in
vedere ca acesta siu defiseasd 1/3 din venitul lunar net al imprumutatului
conform art. 409 alin. B din Codul de procedgivila. In situaiile in care rata
solicitati defiseste acest volum, se va solicita un girarittipbr si se va completa
un angajament de platle étre solicitantul creditului.
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C. Pe baza punctajului realizatavind in vedere veniturile nete pe care soli¢ible
realizea se va stabili dupcaz disponibilitateadmcii de a proceda la negocierea
creditului sau imposibilitatea ei de a acorda d¢redi

ll. Daci rezultatul analizei capagiti de rambursare este favorabil, se trece la
negociereasi acordareapropriu-zig a creditului. In acest caz, etapele de parcurs
sunt urnitoarele:

» Dupa prezentarea documetita de credit (adeveria de salariu a clientulyi a
girartilor, situgia patrimoniai, rezultatul verifiérii faptice a garatilor mobiliare
si/sau imobiliare evaluate), ofirul de credite intocrge un referat in care
prezint obiectivele urrarite si rezultatul investiggilor si in care va face precid
cu privire la volumul, desting, termenul final de rambursare al creditului,
nivelul dobinzilor, modalitatea de acordare, angasa rambursare a creditului,
rezultatul verificrii faptice a garagiei, concluziilesi propunerile lui.

» Referatul ofierului de credite este prezentat apefului serviciului de creditei
conducerii unitii bancare pentru avizare. Dadecizia este nefavorabike va
comunica in scris solicitantului motivul refuzuligr daé@ este favorabil se
procedeaz la completarea documerit cu contractul de credii cu situaia
garaniilor asiguitorii.

 Dupa perfectarea contractului de credit semnarea lui de atre persoanele
autorizate, oferul de credite va comunica operatorului de laseghivaloarea
creditului aprobasi destinaia sa.

« Perioada de angajare a creditului este Fmett In contract. In cazul neangsij
integrale a creditului aprobat in cadrul termenywevizut, banca va intrerupe
creditareasi va recalcula in mod corespuitar numirul si cuantumul ratelor
scadente.

. Urmdrirea si controlul ramburgirii creditului se face deitre ofiterul de credit.

in cazul acordrii creditului in numerar se va ugmi justificarea acestuia prin
bonuri, facturi, chitate.

Procedura de urinre in derulare a creditelor acordate persoanietare, n
vederea minimidrii riscului se realizeazpe cale amiahilsi/sau prin executare siit
astfel:

In situaia in care, in perioada de derulare a creditulus@uachit ratele n
termenele preizute sau exidtinformaii ca persoana fizi nusi respect obligaiile
cu privire la existefa si pastrarea gargilor, precumsi la valoarea lor, oferul de
credite va trece la verificarea, gagiancredituluisi a garagiei colaterale. n furige de
rezultatul verificrii garaniei, se va continua procedura pe cale amiabdu prin
executare silit. Daa informaiile se confirnd, se va proceda la declararea creditului
scadent anticipadi la declagarea agunii de recuperare a sa. In cadrul intrevederilor
ce vor avea loc intre cliest ofiterul de credite se vor analiza cauzele care adadus
intirzierea rambutsii si se va stabili posibilitatea de rambursare a ¢uadi din
veniturile proprii ale clientului sau ale gidar. Ofiterul de credite vaauta g afle
nivelul veniturilor lunare ale acestora, dacatia au credite la alteanci, daé se pot
efectua popriri lunare din veniturile lor. Tn sitigain care creditul se va rambursa,
dosarul creditului Tn dificultate va fi clasat. Biatu exisi posibilititi de rambursare,
creditul va fi trecut la credite restante, dobisdava majorai se va intocmi “dosarul
creditului neperformant”, comunicindu-se totaddebitorului declagarea procedurii
de executare sifit
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IV. Gestiunea preventiv a riscului client

Din punct de vedere organizatoric, dosarele deiteresunt tratate de dau
compartimente specializagerelativ independente:

» ghiseul bancar, “serviciul de ralacu cliertii — front office”, unde se depune
dosarul de credit, se face analiza cererii de tgedie ia decizia de acordare sau
respingere a dosarului;

« compartimentul de credite al cligor individuali, “back office”, unde se primesc
dosarele acceptate.

Dosarele de credit acceptate sunt gestionateitaagh pini in momentul in care
apare un eventual incident, ailien client nu face plata. in acest moment cei de la
Back Office sunt obligasa ia legitura mai intii cu Front Office-uli apoi cu clientul
pentru gsirea de solgi. Noile condiii se retransmit apoi la Back Office. Zadin
diferite motive, fie nu se maiadde urma clientului, fie nu se ajunge la nici o
intelegere, dosarul se transmite la serviciul de re@rp a creditelor - Departamentul
Credite Neperformante.

Gestiunea preventiva riscului clientuluise bazedzpe urnitoarele:

» aprecierea dosarelor de cregliai calititii debitorului numai din punctul de vedere
al riscul clientului nui al celui de nerambursare;

* actualizarea permaneérd bazei de date referitoare la client;

* 0 analiz simph, clai care & inlocuiasé vechea modalitate de andlia
dosarelor;

* urmarirea Tmbudtatirii imaginii bancii care trebuie&sapai acum ca un consilier
al clientului;

si presupune:

» definirea bazei de datea portretului robot al clientului;

» stabilirea indicatorilor sintetici ce fundamentealecizia de creditarg care sunt
supui operaiei de actualizare;

» proiectarea situalor de iesire si modul de semnalare al abaterilor;

» aprecierea abaterilor in fuiiee de limitele de toleragh stabiliti pentru fiecare din
indicatorii calcul@ anterior;

* reactualizarea periodicsau prin excegp a informaiilor despre client (aceast
etap depinde de client, deoarece el furnizedatele).
Aceast procedui de gestiune preventiva riscului clientuluisi cea de Credit

Scoring reprezirdtavantajele maxime aléicii din punct de vedere al rentakitit.

4.1.2. Analiza creditelor acordate persoanelorifice

Evaluareasi gestionarea riscului in procesul de creditare easganelor juridice
presupune, de asemenaaaliza nevoii de finartare si a cererii de credit. De aceea
Se vor parcurge uritparele etape:

I. Analiza capacitii de rambursare a creditelor
Analiza nonfinanciar
Analiza economico - financiaa activititii
Il. Intocmirea referatului pentru promovareaatosui de credit
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lll. Negocierea, aprobarea creditejoincheierea contractelor de credit
IV. Urmarireasi controlul derudrii creditelor

I.  Analiza capacitii de rambursare

Creditarea ageitor economici se efectueaztit pe baza analizei elementelor
nonfinanciare ci$i a activiitilor economico - financiare realizageprognozate.

Analiza capacittii de rambursare a creditelor solicitate d#tre persoanele
juridice comport un grad de complexitate ridicat, datdrsumelor mari de bani care
fac obiectul creditului, cii unor factori conjuncturali care pot influ@nnegativ
activitatea firmei sau chiar falimentarea sa.

O condiie primordiah in acordarea acestor credite este cgtieoea clientului
solicitator de creditgi a activittii desfisurate de acesta.

1. Analiza nonfinanciara presupune constituirea unei baze de infaiinaz
natua economid, socia, politica, de produgie, de pi# care permite formarea unei
imagini asupra clientului solicitator de creglicunogterea fenomenelor ce pot genera
riscuri Tn activitatea sa.

Evaluareasi limitarea riscurilor Tn activitatea de -creditar@recum si
determinarea expuneriidbcii fatd de debitor presupune identificargaexaminarea
riscurilor nonfinanciare. Cune@rea in ansamblu a factorilor nonfinanciari
interpretarea lor corestakturi de analiza financiarsi aspectele legate de gatida
asiguratorii este foarte importéantin luarea deciziei de creditare a agen
economici.

Factorii nonfinanciari pot fi externi sau interf@ei externi sunt independgn
de agefii economicisi tin de cadrul macroeconomic, de tendla legislative, sociale
si politice, iar cei interni se reférla aspecte proprii de care depinde activitatea
agenilor economicisi cuprind:

« sectorul de activitate(locul agentului economic Tn ramura de activitate,
profitabilitateasi competitivitatea ramurii industriale, gradul celustrializare)

* managementulelemente ce privesc reptiga calificarea, experiga in conducere)

» stategia (gradul de dezvoltarsi extindere, posibiliti de comercializare a
produselorsi serviciilor, posibiliiti de pregdtire si specializare a personalului
operativ)

Ca o sintez a tuturor acestor elemente amintite se poateaaphaliza SWOT.

Analiza SWOT (Strength-puncte tari, Weeknesses{eustabe, Opportunities-
posibilititi, Threats-pericole) reprezinb metod de analiz ce utilizea tehnici de
chestionare. Ea presupune luarea in congidesa evaluarea fiefrui aspect care
influenteazz sau poate influga atingerea obiectivelor propusg ordonarea
informatiilor financiaresi nonfinanciare dupanumite reguli. Aceste reguli sunt:

* Punctele tari reprezind baza pe care se constyiée succesul unei socigit
(conducere profesionist abik, eficient si cu 0 moralitate deésirsita, poziie
fruntasa pe piaa produsului/produselor respective etc);

* Punctele slabeevideniazi lipsuri, carege asupra &ora societatea se va axa pe
masura posibilistilor pentru a le rezolva (inlocuirea tehnologiei, personalului
necalificat cu altul calificat etc);

* Posibilititile reprezini acei factori externi de care societatea poate floemai
care trebuie lua in considerare (almerea de subvein reducerea de taxei
impozite, asocierea cu o @akocietate etc);
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* Pericolele sunt evenimente cu o anumptosibilitate de a se produce n viitgr
care necesit cunogtere n vederea myorarii riscului pe care 1l implig (o
posibili lovitura de stat, un regim economic instabil, depemaeate un singur
furnizor a @rui situgie financiaé sufei varigii etc).

Toate informdile obtinute despre client se vor grupa in: factori interpuncte
tari si slabe, factori externi - posibiifi si ameninari.

Activitatea de documentare cu care incepe anaheacereri de credit trebuié s
urmareasa n primul rind olinerea cit mai multor informi in vederea cungéerii
clientului si a activititii destisurate de acesta. Toate acestea se vineolin “Fi sa
clientului” ce cuprinde uritoarele informai:

1. Date de identificare despre societate: nume, sestigial, forma juridig, data

Tnregistérii la Registrul Comeului, obiectul de activitate, cifra de afaceri;

Capital: valoare, natay structua, agionari principali;

Conducere;

Personal - Reta sociale: nurdr, politica social;

Imobile;

Echipamente: dotarea tehitic

Investiii in curs de exedie sau prefzute a se executa;

Produgia: activitatea de cercectare-dezvoltare, procesulproduge, materiile

prime, furnizorii;

9. Piaa actual: poziia si ponderea pe pia strategia de dezvoltare;

10.Cererea: evolia actuad, previziuni, cliem;

11.Produsssi servicii: principalele produse, caracteristigilgoponderea lor in cifra de
afaceri;

12.Desfacerea produselgr serviciilor - Marketing: cliegi potertiali, cheltuieli de
promovare a produselor;

13.Produsssi servicii bancare: resursg plasamente pe termen scurt, meglilung,
operaiuni valutare, garan bancare;

14.Concurem;

15. Punctele tari, slabe ale clientului, perspective.

In vederea efectuii analizei propriu-zise a capaiii de rambursare a creditelor
acordate persoanelor juridice,teful de credit va cere agentului economic solioitat
de credit Planul afacerif sau “Studiul de fezabilitatesi documentele financiare:
bilant, balana si cont de profitsi pierderi din coginutul cirora se desprind atit
informatii cu caracter general privind activitatea firmeit si alte informaii cu
caracter financiar-economic. Pe baza datelor extlas aceste documente,teful de
credit va proceda la intocmiréfai sei de analiz pentru aprobarea creditului”

2. Analiza economico-financiaé urmireste $i evidenieze modalitatea de realizare
a echilibrului financiar pe termen scust rentabilitatea activittii agertilor
economici. Ea se bazeain principal pe analiza bilamui, balanei contabilesi
contului de profiti pierderesi cuprinde urnitoarele etape:

A. Analiza patrimoniului firmeiare ca obiectiv analiza dinamicii acestyiaa
raporturilor dintre diferitele elemente patrimorialprecumsi a schimfarilor
intervenite in situga mijloacelor si resurselor, determinate de activitatea
deshisurat in cursul exergiului.

Ea se degfoan pe doud faze:

* “Analiza situaiei generale a patrimoniului pe baza structuriivadtii si pasivului
bilantului intreprinderii”, formulindu-se concluzii refevare la poazia firmei in
raport de situga general a ramurii din care face partea concuretei.

N ®N
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» “Analiza patrimoniului nesi a surselor financiare” (averea firmei la un moinen
dat) Analiza patrimoniului net, presupune determeasacestuia pe baze bilan

si explicarea modifigrilor intervenite prin prisma elementelor comporent

Patrimoniul Net (= Total Activ - Datorii Totale) salculeaz atit pentru perioada

curenti cit si pentru cea precedextiar diferena dintre cele dauperioade indi&

cresterea sau diminuarea patrimoniului net pentru pel@oanalizat

B. Analiza corelgei fond rulment, nevoia de fond de rulment, trez@ nel

Pentru a Ttelege bine problemele se impune definireadtoarelor ngiuni:

Fondul de rulmentcare reprezirt partea din capitalul permanent destinsit
utilizata pentru finagarea activiitii curente de exploatare. De aici rezutt fondul de
rulment poate fi:

* pozitiv (FRP), in cazul in care pasivele pe terramgy finaneaz nu numai
activele imobilizate, dagi o parte din activele realizabile;

* negativ (FRN), in cazul in care activele imobileaiu sunt acoperite integral de
pasivele pe termen lung.

De asemenea, se poate vorbi de un fond de rulmesteet - FREsi de unul
destinat sau préxut prin bugetul de venitusi cheltuieli - FRP.

Fondul de rulment = capital permanent (pasiveepaen lung- active imobilizat
Capitalul permanent = capital propriu + proviziog®atru risc= cheltuieli + dator

Nevoia de fond de rulmentNFR) este un element de actv reprezini active
circulante care trebuie $ie finanate din fondul de rulment. Ea poate fi:
» pozitiva (NFRP), atunci cind activele realizabile > daterdurente;
» negatii (NFRN), atunci cind activele realizabile < datericurente;
NFR = active realizabile - datorii curente (pe temscurt)
NFR = (stocuri+crege+active regularizate)-(datorii pe termen scurtiygas
regularizate)
NFR = disponibilitti - datorii
Trezoreria net este partea din fondul de rulment careadegte nevoia de fond de
rulment . Ea poate fi:
» pozitiva (TNP), cind fondul de rulment > necesarul de fdadulment;
* negativ (TNN), cind fondul de rulment < necesarul de fdedulment.

TN = FR - NFR
TN = TNP - TNN

In analiza corekgei dintre aceste categorii, se are in vedere tit\existert si
evoluia ei in perioada studiafn vederea stabilirii politicii de finaare a activitii
firmei.

C. Analiza coreléei creame - datorii este importamit pentru activitatea firmei,
deoarece acestea influeaz capacitatea de plat
Aparitia crearelor este determin@ain principal de refgile dintre firma, n calitate
de furnizorsi clientii sai. Obligaiile si datoriile firmei citre teti se formeai in cadrul
relgiei acesteia cu furnizorii, gonarii, salarigi, bugetul statului, &nci.
in cadrul analizei diagnostic se cerceteavoluia creaelor si obligatiilor Tn
raport cu cifra de afaceri, pentru a pune in evieaportul dintre imobilizarea
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capitalului firmeisi cel care privgte folosirea surselor atrase. Ele trebuiefie
analizate Tn raport cu gradul de vechime. Intefeade vechime utilizate sunt diferite
(pima la 30 zile, intre 3Qi 90 zilesi peste 90 zile).

D. Analiza vitezei de rot&e a activelor circulante

Viteza de rotge a activelor circulante reprezinun mijloc de caracterizare a
eficientei utilizarii activelor circulantesi un instrument practic de dimensionare a
fondului de rulment preizut in bugetul de venitugi cheltuieli. Acest indicator
refleci toate schimiirile intervenite in activitatea firmeji sintetizeaz aspectele
legate de de&f§urarea procesului de aprovizionase producgie, de reducere a
costurilor, a ciclului de prodtie si a perioadei de desfacegigncasare a prodtiei.

Analiza ciclului de produge are ca obiectivminimizarea ciclului capitalului
circulant si a numerarului(o apreciere a “zilelorifa bani” sau a “zilelor de difergn
intre momentul in care banii sedj@sc furnizorilorsi momentul in care banii se
incaseaz de la clien”) fara compromiterea calitii produselor, forarea creditorilor,
subevaluarea creditului pentru clien

E. Analiza riscului pe baza sittidor financiare

Trebuie tinut minte & documentele financiare in vigoare au fost coneeput
scop fiscal, ele nmind seama de Standardele Contabile Intevnale. Aadar, ele nu
pot atita performata financiall reak a companiei necesapentru a evalua riscul de
credit, dar permit calcularea unei serii de indidatare ofex analistului o imagine
clara asupra riscurilor generate de activitatea cliemtul

a) Analiza indicatorilor de performgrsi profitabilitate

Indicatorii de performag sunt de mai multe feluri: primari, secundaritiger si

reprezind interpretarea diferitelor variabile financiare.dtiprind:

Randamentul capitalului utilizat = Profit (brut,theCapital utilizat X 100;
Marjele de profit = Profit (brut, net) / Vilrz (CA) X 100;

Marja profitului impozabil = Profit impozabiNMinzari (CA) X 100;
Rentabilitatea cifrei de afaceri = Profit n&fihziri (CA) X 100;

(Marja profitului din viniri)

Rentabiliatea cifrei de afaceri exptintapacitatea clientului in fupe de
condiiile concrete de prodtie, tehnologie organizare, managemeiit,ostina un
anumit nivel de profit la un anumit volum de vinz
5. Rentabilitatea capitalului = Profit brut / @appropriu X 100;

Acest indicator exprith capacitatea clientului de a valorifica elementele
patrimonialesi de a genera ungig net.
Rentabilitatea financi@ae= Profit net / Capital propriu X 100;
Rentabilitatea econondie Profit net / Capital permanent X 100;
Craterea vinzrilor = CA analizai / CA de baz X 100;
Analiza indicatorilor de eficig
Rotaia activelor nete = CA / Capital propriu X 100;
Rotaia stocurilor = Stocuri / Costul bunurilor X 360;
Rotaia debitorilor = Debitori / CA (vingri) X 100;
Rotaia furnizorilor = Furnizori / Costul bunurilor X 00
Gradul de acoperire a = Venituri medii lunare / i@heli medii lunare X 100;

o=
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cheltuielilor din venituri
Un nivel bun al acestui indicator este pa@%.

Gradul de acoperire a = Viinzmedii lunare / Cheltuieli medii lunare X 100;
cheltuielilor din vinari

7. Gradul de acoperire a necesarului = Crediteqeen scurt (aprov, prod, desf)

de capital circulant din credite ~ /Necesarul de capital circulant X 100;
8. Indice de utilizare a activelor circulant€A / Active circulante X 100;
Indice de elasticitate = Active circulante / Adifixe X 100.

¢) Analiza indicatorilor de rentabilitate

Rentabilitatea utiliarii activelor = (Profit brut + dobinzi) / Total aeé X 100;
Costul fondurilor = Dobinzi / Total datorii 200;

. Rentabilitatea fondurilor proprii = Profit krFonduri proprii X 100.

d) Analiza indicatorilor de lichiditatg solvabilitate ai firmei

1. Lichiditatea se reféda proprietatea elementelor patrimoniale de aassforma
in bani putind fisi un criteriu de grupare a posturilor in bijain cadrul analizei
lichiditatii se calculeax doi indicatorisi anume:

Lichiditatea patrimonial = Activele circulante / Pasivele circulante (cuegn
X 100;

Acest raport refledtcapacitatea firmei de a satisface angajamenttnoeen
scurt prin mijloacele saledbesti si/sau prin elemente patrimoniale active care se pot
transforma in scurt timp n lichidii si este favorabil cind valoarea sa este
supraunitat. Valoarea subunitara acestui indicator atatcd firma se a#t intr-o
situgie nesatisfcatoare datoratimobilizarii unei pirti din creamele pe termen scurt
in finanarea activelor fixe. Lipsa de lichiditate este eefati prin phti restante fe
de furnizori, buget, credite restantgifde bana.

Lichiditatea imedidt (testul acid) = Active circulante (curente) / Rasi
curente X 100

Acest raport refledtcapacitatea firmei de @w-acoperii imediat datoriilgi este
influentat de calitatea debitorilor. Tn general se congi@gr pentru un client, cu cit
lichiditatea este mai mare, cu atit riscul ca aceastdea faliment este mai redus.
Lichiditatea este idealdac este mai mare de 100%. Un nivel mai mic de 100%
reprezini un semnal pentru bahcdeoarece in caz de faliment posibjlie de
recuperare a creditelor acordate se pot materializgral numai prin valorificarea
stocurilor.

2. Solvabilitatea reprezitcapacitatea firmei de a facetdaobliggiilor
banesti, respectiv de at onora pitile la termenele scadente prin valorificarea tuturo
activelor saleSi in cadrul analizei solvabitii se calculeaz doi indicatorisi anume:

Solvabilitatea patrimonial arati gradul in care capitalul socialargat al
clientului asigui acoperirea creditelgr imprumuturilor.

Solvabilitatea = Capital propriu / Total pasiv gial propriu + datorii pe
TL,TM,TS)X100
patrimoniak

Se apreciazi valoarea minira a acestui raport trebuiéa §ie 30%, iar intre
40% si 60% ea este considexaburi. O valoare apropiatde 1 a acestui indicator
demonstreazca firma nu are datorgi Tsi sugine activitatea din capitalul propriu.

wN =
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Gradul de indatorare a#iatit din volumul total al activului este acoperihd
credite bancarg datorii citre teti. Se determi# cu ajutorul relgei:

Gradul de indatorare = Total datorii / Total actiL00

Indicatorul este optim cind rezultateletiobite sunt pia la 50%. O valoare
relativd apropiai de zero a indicatorului atatd agentul economic are datorii minime
sau acestea sunt inexistegit@ctivele patrimoniale sunt acoperite cu sursale.dJn
nivel ridicat al acestui indicator este un semnal alarnd ci societatea este
subcapitalizat.

F. Analiza fluxului de fondurioferd posibilitatea unei mai bune télegeri a
miscirilor care au loc la nivelul activelagi pasivelor intr-o anumit perioad,
precumsi impactul acestora asupra p@ei lichiditatii. Fluxul de fonduri indié
sursele din care societatea gimint fondurisi cum au fost utilizate acestea pe
perioada analizat Tendinele rezultate din analiza fluxurilor de fonduri dau
informaii despre modul Tn care clientsita desfisurat activitateai, Tn condiiile
n care se folosesc proigae fluxuri de fonduri, ofer informgii despre situga
societitii Tn viitor.

Situgiile de cash-flow detalid@zlichiditatea companiei, afamiscarile numerarului in

fiecare perioadl analizal si explicai motivul pentru care a existat vaiareflectat

intre bilanuri. El reflect o situaie a intérilor de numerar (intiri) si a iesirilor de
numerar (cheltuieli de numerar) intr-o peridadbti. La elaborarea unui flux de
numerar trebuie avute in vedere Gtoarele ipoteze: realitatea previziunilor puse la
dispoziie de client, existga unor factori restrictivi in stabilirea prognozelo

(vinzirile preconizate a se realiza in viitor, prognozekgcroeconomice, concutei,

necesitatea efectdi unei analize a sensibidifii fluxului de numerar in fune de

prognozele avute n vedere. Analiza ipotezelor ypese stabilirea realismului
acestora, avind in vedere tendiclientului de a prezenta o prajecexagerat pozitiv

a evoluiei viitoare.

Alte situgii de flux de fonduri explig varigiile unor elemente de patrimoniu
financiar reflectate in perioada bitera. Ele ofed informaii privind evaluarea
necesarului de fonduri viitoage masura in care aceadinaniare trebuie ofinuta din
afam, analiza riscului, ciclul de finlocuire a activeléixe, evaluarea riscului de
nerambursareitre banca creditoare.

Fluxul de fonduri are la bazirmitoarele varigi, prezentate in tabelul nr. 4.

Tabelul nr. 4.
Surse de fonduri: Utilizari de fonduri:
Sciderea activel Cresterea activelc
Cresterea pasivelor Sderea pasivelor

Cea mai simpl forma de fluxuri de fonduri este ilustgain tabelul nr. 5:

Tabelul nr. 5
Surse de foduri: Utilizari de fonduri
Scaidere de crean Cratere de creae
Crestere de furnizori Sidere de furnizori
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Crestere de capital Sdere de capital
Scaidere de stocL Crestere de stocu
Crestere de creditori Silere de creditori
Scidere de mijloac fixe Crestere de mijloace fix
Scidere de disponibilit| Crestere de disponibiliti
Profit ne Pierder

Amortizare*

Total surs Total utilizari

*Amortizarea este amigat la profitul net, deoarece nu impliovarigii la nivelul
numerarului.

in ceea ce priwge situaiile prognozate ale altor fluxurilor de fonduri,estea
se elaboredzpe baza situdlor financiare anterioargi prognozatesi a ipotezelor
referitoare la rata infigei, randamentul activelor, invegilie Tn mijloace fixesi in
capital circulant.

G. Riscul deteridirii activitatii si utilizarea punctajelor de credit

Succesul in activitatea de creditare se bdzgaz calitatea informalor, a
evalurii, a relgiei cu clientulsi parteneriatul, iar intreprinderile fup@neaz ntr-un
mediu naional si global din ce in ce mai nesigur. Cauzelesobite ale deteridirii
activitatii si falimetului sunt:

* financiare: control financiar, structura capitalultezervelorsi cash-flow-ului, ,
profitabilitatea;

* strategice: selectare skl pigei produsului, extinderea prea mare a aciiv;t
structura de marketing skain cadrul pigei produsului, amplasare neadedayat

* organizatorice: structura organizatd@rineadecvdi cungtinte de conducere
neechilibrate, lipsa colaboii personalului.

Majoritatea Encilor romaneti folosesc un sistem de punctaj bazat pe calculul
valorii indicatorilor financiari de bazai firmelor debitoare. In funie de valoarea
acestora se acarghuncte, care sunt apoi adunate, pentru a deteqmoinetajul firmei
si @ 0 incadra intr-o anunditlasi de risc.

Metodele bancare utilizate pentru evaluarea deteni firmei si/sau
falimentului, identifiéi si analizea trasiturile specifice identificate la companiile
falite (trimiterea cu intirziere a informidor financiare, explicéi vagi referitoare la
relaiile cu debitorii/creditorii, schimbarea cenzorikprconducerii etc).

Il. Tntocmirea referatului privind promovarea dosardeicredit

Acest referat Tmpreudn cu dosarul de credit vor fi prezentate spre ahaliz
Comitetului de Creditsi Risc. Referatul magionat va trebui & cuprindi toate
elementele verifidrii, precumsi 0 prezentare sumara activititii firmei, obiectul
creditului etc.

lll. Negocierea, aprobarea creditejoincheierea contractelor de credit

Daci concluziile rezultate din analiza financgiasunt favorabile, conducerea
unitatii bancare negociazcu solicitantul de credit uritoarele:
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a) Volumul credituluistabilit in funtie de valoarea invesiei, de sursele proprii
atrase din care urmeaa se rambursa creditgsildobinda aferest

b) Perioada de acordare a creditulgitabilii in fungie de perioada de realizare a
surselor de rambursare a credityiuile perioada de giie (dad e cazul).

c) Modalitatea de acordare a creditului

d) Sumelesi termenele de efectuare agplor din credite stabilite integral la o dat
fixa sau galonat pe riisura achizionarii sau realirii obiectivelor investiilor
creditate.

e) Termenul de rambursare a creditel@tambursarea creditului se efectucawrate
lunare sau trimestriale, conformétegerii dintre prti. La solicitarea clientului se
poate acorda o perioade grae.

f) Nivelul dobinzilor si comisioanelorva fi negociat ntre #ti la Tncheierea
contractului de credifi se vatine cont de gradul de risc al clientului.

Dupi aprobarea creditului, potrivit competeRR unitatea bancar impreurd cu
clientul, incheie, Tnregistreazsi inscripiioneaz contractele de ipotécsi/sau de
garanie mobiliaa la judeatoria teritoriafi, definitiveaz si semneaz contractul de
credit.

IV. Urmarireasi controlul deruirii creditelor este obligatorig se efectueaizpe toai
perioada de creditare, incepind cu data @corcreditului si pina la rambursarea
integrah sau trecerea lor in categoria creditelor neperdoiten Ele se realizeaz
de ctre ofiterul de credite care a efectuat anafiza propus aprobarea creditului,
ocazional sau ori de cite ori stakileComitetul de Creditg vizeaz:

« modul de utilizare a creditelor acordate potrivéstingiilor pentru care s-au
aprobat;

Verificarea se efectueape baza datelor din sity@ contabid si a celor din contul
clientului deschis la baacDaa se constatci sunt piiti care nu corespund destire
creditului, atunci banca atgoneaz n scris agentul economgcii cere & ramburseze
sumele utilizate necorespuitar. Tn situaia in care agentul economic nu ramburgeaz
aceste sume, creditul se trece in categoria cel@mbursate la scadenurmind a fi
recuperat potrivit procedurii de recuperare a tedali neperformante.

» evoluia principalilor indicatori economico-financiagi mertinerea capacitii de
rambursare;

Verificarea evoldei principalilor indicatori se face pe baza datgboeluate din
situgiile financiare. Da& Tn urma analizei efectuate rezult situaie financiaa in
regres fga de cea din momentul crediii ofiterul de credite va proceda astfel:

- dac agentul economic nu are datorii restant@ tde bana, creditul este ur#rit
lunar Tn vederea depisii la timp a situgilor ce pot pereclita modul de rambursare a
datoriilor;

- daa se inregistredizrate sau dobinzi nerambursate la scddemeditul se trece in
portofoliul de credite neperformante, urmind pragedde recuperare specifiacestui
tip de credit.

* existena garafiei propriu-zise a creditului (obiectul creditului)

Aceste garatii se regisesc pe tot parcursul cregit, in activele circulante curente
ale societtii, verificarea lor icindu-se:
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0 scriptic pe baza datelor financiar-contabile din bgtende verificare lunarg din
situgiile contabile periodice (bilgncontabil, declanga privind impozitul pe
profit)

¢ faptic asupra bunurilor achigonate din credite (stocuri de materii prime,
materiale, produse in curs de fabtieaproduse finite, @rfuri)

Daai se constatfie ci sumele angajate din credit au fost folosite peciltuieli

si activititi ineficiente sau cu altdestingie decit cea aprobgtfie ca exist stocuri In

alta structud decit cea aprob@tacestea se considemninus de gargre. Minusul de

garanie se ramburseaantegral sau paal la data constatii, in limita disponibilului
existent in cont, difergaele iimase de rambursat se trec la credite nerambusate |
scaderi, urmind a fi recuperate conform procedurii de pecare a creditelor
neperformante.

» existena garafiilor colateralesi modul de @strare, conservare sau ninere
a acestora;

 modul Tn care sunt respectate normele de lucrubateii si clauzele din
contractele de credit.

e urmidrirea riscului pentru creditul restant se face pé&e amiabih sau prin
executare silt Pentru aceasta se intoctee “dosarul creditului in
dificultate”. Tn cadrul Intrevederilor ce vor avem Tntre clientsi ofiterul de
credite, se vor analiza cauzele care au condustlezierea rambuésii
credituluisi vor stabili posibilititile de rambursare din veniturile pe care le va
realiza din afacere. Daclientul nusi respeci angajamentul {8 de ban& cu
privire la rambursarea creditului, i se va remitesarisoare in care i se
comunic declaarea procedurii de executare $ilit

4.2. Riscul global de creditare

Politica de credit la nivel de banheste guvernatde calitatea angajamentelor,
care se afl in string legatura cu calitatea portofoliului de credite alriwii. Portofoliul
de credite al #ncii trebuie analizat din punct de vedere al asoeiis recesiunii
economice, dat fiind faptulacfactorul obiectiv aioneaz in diregia deterio#rii
portofoliului (situaie n care cliefii sunt afectd aparind un risc al activitii pe
banca). Calitatea portofoliului de credite seasoai in fungie de ponderea unei
marimi negative n total portofoliu.

Gradul de expunere la risc al portofoliului banogprezinid un alt aspect al
riscului de credit. in general existendina de a subaprecia gradul de risc intrucit
provizioanele care ar trebui se constituie diminueazentabilitatea #ncii.

4.2.1. Principiile gestiunii riscului global de cut

» Diviziunea riscurilorcare are ca scop minimizarea riscului global @elitare prin
evitarea concentrii portofoliului de credite, adic prin diversificarea
plasamentelor.

Concentrarea portofoliului de credite echivateam o structur dezechilibrat a
activelor bancare in care ponderea unui anumit deugebitori devine preponder&nt
Aceati concentrare se poate evita prin diversiisectoriale (pe ramuri), dagorma
de proprietate, geografice (zone teritoriale),dsgaders.
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Pentru cliegii mari olxinerea de credite pentru investse poate dovedi Tn multe
cazuri imposibi datorii sumei mari solicitate. Totul depinde in acest dazalia
bancilor din sectorul bancar pentrd s-ar putea ca nici o bah&i nu dispu#t de
resurse suficiente pentru creditarea unui astfetlidat. De aceeaancile vor folosi
credite sindicalizate (mai multeifici formeaz o asocige pentru a finaga clientul).
Avantajele pentru dnci sunt aceleadcnu pierd venituri semnificative (dobinzi,
comisioane), realizeaaliversificarea riscurilor, iar in acest caz deangbursare pot
trata de pe o poge relatic de foga cu debitorul. Ca dezavantaj ar fi gestiunea geeoai
a analizei creditului respectiv.

» Limitarea riscurilor este aspectul cantitativ pe care-l imbraplicarea in practic

a diviziunii riscului si care are caracter normatii/sau autonormativ. Deci

limitele privind angajamentele bancaretifade diferitele componente ale

portofoliului de credite se oglindesc Tn norme gieprii fiecarei banci (interne),
fie ale ncii centrale.

Dupi sfera de aplicare normele interne pot fi globae specifice. Normele
globale stabilesc o limitmaxima (exprima#i procentual) pentru angajareanbii in
operaii ce compori risc de creditare, pe o anumniperioad de timp. Normele
specifice stabilesc plafoane (in suabsolut) pentru diferite categorii de debitori n
funcie de forma de proprietate, sectorul de activitab@a teritorial in care opereaz
durata angajamentului bancar.

in ceea ce privge limitele maxime de expunere pe client, totalul
angajamentelor de credite nete insldin valut fatd de un singur client corporativ sau
fatd de un grup de clighlegai prin activitate nu va degi, de regud, 5% din fondurile
proprii ale kincii. In cazuri de excejge Comitetul de Crediti Risc, Comitetul de
Directie si Consiliul de Administrge, in fungie de competgrle prevzute in Normele
de Creditare, pot aproba angajamente totale delpi20% din fondurile proprii ale
bancii. Suma totd a expunerilor mai mari de 5% nu va dgpin nici un moment
fondurile proprii ale bBncii.

Normele fincii centrale sunt concepute plecind de la printipca
minimizarea expunerii la orice risc este sarciregifiei banci si nu vizeaz decit
raporturile kncii cu debitorii mari sau credite cu caracter ec

in conformitate cu prevederile Normei 5/1992 Tmputurile mari acordate
unui singur debitor nu pot d&gp 20% din fondurile proprii ale unei socigtbancare,
ilar suma totdl a Tmprumuturilor mari acordate debitorilor nu vepii de 8 ori
nivelul capitalului propriu al socigii bancare. Un Tmprumut este considerat mare
atunci cind suma tuturor imprumuturilor acordateiwgingur debitor, dezeste 10%
din fondurile proprii ale sociatii bancare.

4.2.2. Indicatorii riscului de credit global

Acssti indicatori sunt folosii pentru cuantifica risculsi a aprecia calitatea
portofoliului de credite. Ei pot fi clasifigain:

a) indicatori de structuéi reprezentind ponderea diferitelor categorii deivact
riscante Tn activeledncii. Se pot calcula orice fel de structuri cafieegprime
riscul de creditare:

» Ponderea activelor riscante (credite + depozité)tad active

* Ponderea creditelor in total activeaspa# lichiditatea kncii Acest
indicator se situe#z in general, intre 45-80%, peste 65% fiind cormside
deja prea mare. Un nivel mare al acestui indicat@ti o politici de
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creditare agresiivcare poate avea impligiaasupra crgterilor pierderilor
din credite.

* Ponderea creditelor de calitate medie (in observasubstandard,
indoielnice) in total credite este un indicator esity, crgterea lui
reflectind o cett erodare a calitii portofoliului de credite care poate fi
rezultatul adunii unor factori interni sau externi.

» Ponderea creditelor problematigiea pierderilor in totalul creditelor asat
calitatea portofoliuluisi poate fi un indiciu in stabilirea provizioanelior
mod corespuritor. In general acest indicator este acceptabitep&$o,
10% fiind mult prea mare.

» Ponderea datoriilor restante (credite restantebfrdd neincasate) in total
credite, indicator alarui nivel trebuie & fie cit mai mic, cu tendia spre
0.

» Ponderea creditelor in total depozife disponibilititi arai modul de
acoperire a creditelor cu resurse din depogitdisponibilititi si indica
riscul de lichiditate. Un nivel acceptabil al aeedti trebuie & se situeze
sub 80%. O crgere semnificati¥ a acestui indicator afectealzchiditatea
bancii, si poate fi un indiciu in crgerea riscului in creditare.

» Structura portofoliului de credite in fuie de scadentg debitori

b) indicatori de dinamig: pot fi indici sau rata de gsere a anumitor elemente de
activ si pasiv:

+ Dinamica activelor totale

* Dinamica creditelor totale

* Dinamica fondului de rezelv

Riscul este cu atit mai mare cu cit dinamica esté® pnonunati. Dinamica
fondului de rezery constituie indicatorul cel mai relevant, ceilaoi indicind numai
0 eventual accentuare a riscului de creditare (indici de sdinare).

c) indicatori relativi care exprimd gradul de corelare a principalelor elemente de
activ cu cele de pasiv. Ei trebuien d$ie supraunitari pentru a aprecid c
managementul este prudent. In cqiidi in care finararea riscului global de
crestere se face prioritar prin tieere (pe baz de fond de reze#y principala
corelgie de analiz este intre elementele de activ ce exprpierderi potepale si
efectivesi elementele de pasiv care constituie sursa deeaitefa acestor pierderi.
Elemente de activ sunt valoarea pierderilor lagdoliul de credite nerambursate
la scadets, iar cele de pasiv: valoarea fondului de rezemaloarea capitalului
(dadi nu este fond de rezeiy profitul net.

4.3. Calitatea portofoliului de credite
Acesti indicatori aduc in disgie necesitatea ca socigle bancare &si clasifice
creditele acordate in una din uttmarele cinci categorii, Tn scopul deter#rin si

limitarii riscului de creditare. Corespuitar clasificirii portofoliului de credite pe
categorii de risc, in legigia bancat romaneasc (Normele BNR) se megioneaz ca
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societitile bancare sunt obligatea-si constituie provizioane specifice, dugum
urmea in tabelul nr. 6:

-

Tabelul nr. 6
Tip credit Caracteristici Nivel provizio
specific
Standard - credite care nu implicdeficiente si riscuri Tn administrarea
(A) datoriei, rambursarea imprumutuluicindu-se in termene0%
stabilite
In observéie | credite acordate unor cligncu rezultate economica-
(B) financiare foarte bune, din care, pe perioade sodet timp| 5%
intimpind greutiti Tn rambursarea ratelor scadenie a
dobinzii aferent
Substandard | credite cu deficieq@ si riscuri ce pereclitediz lichidareal 20%
(© datoriei, fiind insuficient protejate.
Indoielnic credite neprotejate de gatgnsau protejate intr-o mic
(D) masuii, fapt pentru care rambursarea devine i 50%
Pierdere (E) credite ce nu pot fi rambursate 100%

Clasificarea creditulusi implicit a creditului intr-o anumit categorie de risc
pentru ban&, are drept scop identificarea creditelor ce néteasiurnirire atend si
diferentierea ratelor de dobinzi.

Clasificarea creditelor se facgnind cont de evaluarea perfornelor
financiare ale clientulugi de capacitatea acestuia dei @nora datoria la scadgn
Criteriile care sunt avute in vedere in evaluareafopmanelor financiare sunt
stabilite de fiecare societate baricdn urma evaldrii performanelor financiare ale
clientilor, creditele sunt incluse in una din ditmarele categorii, prezentate in tabelul

nr. 7.
Tabelul nr. 7

Categoria “A” - performagele financiare sunt foarte bugepermit achitarea la scadgma
dobinzii si a ratei. Totoddt se prefigureaz mertinereasi in perspectig a
performanelor financiare la nivel ridica

Categoria “B” - performaele financiare sunt bune sau foarte bune, dar hmpaine aces
nivel in perspectiva mai indapati.

Categoria “C” - performaele financiare sunt satigfitoare, dar au o evidentendina de
Tnrautatire.

Categoria “D” - performaga financiad este sazuti si cu 0 evidert ciclicitate la intervalg
scurte de timp

Categoria “E” - performaele financiare aratpierderisi exist perspective clareanu pot fi

platite nici ratele, nici dobinzile.

Cuantificarea performaei financiare a fiearui client, pentru incadrarea
portofoliului de credite al acestuia, intr-una diele 5 categorii, se efectu@ain
funcgie de limitele procentuale prazute, pe fiecare indicator de perforrian
financiaf in parte. Pentru fiecare indicator de perforgadimanciaé a clientului, Tn
fundie de Tncadrarea acestuia in limitele stabiliteac@rdi urmitoarele punctaje:

* 10 puncte pentru indicatorii de categoria A
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* 8 puncte pentru indicatorii de categoria B

* 5 puncte pentru indicatorii de categoria C

e 2 puncte pentru indicatorii de categoria D

* 0 puncte pentru indicatorii de categoria E.

Prin insumarea punctelor titute de client, pentru fiecare indicator, seirod
punctajul total, pe bazamwia se face incadrarea intregului portofoliu dedite intr-
una din cele cinci categorii prezentate in tabefuB

Tabelul nr. 8
Categoria / - punctaj total intre 43i 50
Cetegoria E - punctaj total intre 26i 40
Categoria C - punctaj total intre 4125
Categoria [ - punctaj total intre %i 10
Categoria E - punctaj total zero

in fundie de incadrarea clientului in una din cele 5 aaiede credit, se vor
avea in vedere uritoarele nivele maxime de expunere pe client pratefin tabelul

nr.9

Tabelul nr. 9

Clienti de categoria .

15% din capitalul propriu aldmcii

Clienti de categoria B

10% din capitalul propriu ahbii

Clienti de categoria

7% din capitalul propriu alamcii

Clienti de categoria D

Clienti de categoria

Serviciul datoriei va fi apreciat in fugpie de termenele prezentate in tabelul nr.

10
Tabelul nr. .10
“Bun” - In situgia Tn care ratelgi dobinzile sunt gitite la scadega, sau cu g
intirziere maxird de 7 zile.
“Slab” - In situaia n care ratelgi dobinzile sunt gitite cu o intirziere de pén
la 30 zile
“Necorespunitor” - Tn situgia Tn care ratelgi dobinzile sunt gitite cu o intirziere de pes

30 zile.

Prin combinarea performgaior financiare ale debitorului cu serviciul daéari
acestuia f@ de bang pe baza creditele se vor clasifica glgom se obse#vin tabel

nr. 11.
Tabelul nr. 11
Serviciul
atoriei  “Bun” “Slab” “Necorespunitor”
Performanme
financiare
Categoria “A” Standard in obsema Substandard
Categoria “B” n obsenie Substandard Indoielnic
Categoria “C” Substandard Indoielnic Pierdere
Categoria “D” indoielnic Pierdere Pierdere
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| Categoria “E” Pierdere Pierdere Pierdere

Cele mai operative modalit de gestiune a riscului de creditare este utiéaar
tehnicilor informatice de gestiune a datelor, aesielor de evaluare pe laade
punctajsi a sistemelor expert.

4.4. Finaryarea riscului global de creditare

Riscul de creditare este fina prin :
Contravaloarea garg@ai (sau asigurarea gaiai)
2. Provizioane specifice de risc ( sau rezerve)
3. Dobindi

=

1. Acoperirea pierderilor portofoliului de credite mricontravaloarea gargei
cuprinde mai multe aspecte :

- cedarea riscului prin asigurare - practickt credite pe termen lung unde este
greu de evaluat expunerea glabd&a imbrag doui forme: asigurarea bunului ce face
obiectul garatiei credituluisi asigurarea de via sau de accidente in cazul in care
debitorul este persoafizica.

- 1n toate cazurile de acordare de credite seyamryii materiale asiguratorij
evaluate prudgral, care § acopere valoarea creditului, a dobinzia unei marje de
risc, n fungie de obiectul credituluii bonitatea clientului. In cazurile in care gaian
are grad inalt de lichiditatg nu este supuseroziunii inflgiei, acoperirea creditului
cu garagi poate fi mai sgzuti. Simpla existeti a garaftiei, fara existema surselor
primare necesare rambanig nu este un argument pentru acordarea credlitulu

Din punct de vedere al codului civil, gatidle sunt: reale (afectarea speaiae
ciatre client a unuia sau mai multor bunuri din patmul siu, in asigurarea
ramburdrii creditului acordatki personale (angajamentul altor debitori care dgy#b
cu propriul patrimoniu, &splateasa in locul clientului Ancii, dad acesta nu achiita
scaderh creditul acordagl dobinda).

Garaniile ce pot fi aduse de debitori sau gitiaacestora, se constituie Th mod
diferit in funaie de organizarea ag#lor economici, Citsi de obiectulsi durata
credituluisi pot fi:

* Ipoteca convegionak ce repreziri o garagie imobiliaa care nu compait
deposedarea celui ce o constituie, obiectul ipotamistituindu-l numai bunuri
imobile actuale aflate Tn proprietatea debitordau giragilor. Bunul ipotecat se ia
n calculul garatiei creditului la valoarea de asigurare inscts Administraia
Financiaé.

» Cesiunea de cregince reprezirit 0 modalitate de transmitere a unei olligg se
realizeaz prin remiterea titlului. Ea va putea fi adimigirept garatie in
urmatoarele condii:

O existena acordului de voia intre cedangi cesionar
0 acceptarea sctidin partea debitorului cedant, pentru a putea Gizapik
debitorului cedat

» Cesiunea veniturilor rezultate din contracte sigiadatice a &ror executare este
ulterioat acordirii creditului ce are rolul de a crea pentru baoonvingerea &
propriul giu client poate fi, la o aninditscadeté sl pentru 0 anumit suma,
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creditorul persoanei cu care a incheiat contracta& se realizeax obliggiile
inscrise in acesta.

» Scrisoarea de garg@ bancat ce reprezirit un angajament irevocabil din partea
bancii de a piti, Tn cazul in care clientulas nusi poate propriile obliggi la
scadera. BRD va accepta numai scrisorile de g#@eatancat emise de #nci
agregate.

1. Provizioanele specifice de risc sunt constituitefoom reglemeririlor B.N.R.

3. Dobindaeste preul creditului pe care Tmprumutatul il apbste pe intreaga
perioad de creditare.

La stabilirea marimilor dobinzilor practicate, Banca Ron#&pentru Dezvoltare
are in vedere uritoarele:

* marimea dobinzii stabili pe piaa financia# in fungie de cererai oferts;

» dobinda de refingare practicdtde BNR;

» ohtinerea de venituri careisacopere cheltuielile dncii si realizarea profitului
bancii;

» diversificarea opetaunilor bancare de creditare puse la dispazlientelei;

« atragerea unor anumite categorii de aligmersoane juridicei fizice);

* suginerea unor sectoare ale economiei sau a anunciiotati;

» selectarea cligitor si consolidarea retalor cu cei care au o sittia economico-
financiag burg;

* protegia impotriva riscului asumat de bario activitatea de creditare;

» asigurarea congilor necesare competitivitii pe piga bancat;

e practicarea unor dobinzi car& tina seama de rata infiai si care 4 condud la
protegia capitalului lncii.
in plus faa de asigurarea unui risc de creditare rezongtbbntrolat, bancherul

trebuie 4 se asigurezveniturile din gestionarea creditului sunt pasora riscului de

creditare asumat plus costul servicilor bancaratecdle.

Managementul efectiv al unui credit diuge a fost acordat este de asemenea o
activitate esegmld, mai ales de cind frecviensi marimea creditelor neperformante au
determinat majorari in veniturile nete incasatéaddientul debitor (imprumutat).

Veniturile nete incasate de la un client sunt casepdin diverse surse de
veniturisi speze.

Rata dobinzii Tncasatpeste costul fondurilor este o determidamiajo a
profitabilitatii in creditare. Compeia tinde frecventslimiteze rata dobinzii cu care
un client este debitat, iar banca trebuiess asigure & aceast rati compensedz
riscul asumagi costul administrii contului.

in determinarea unei rate de dokinmbtrivita pentru credit, banca trebuie de
asemeneaasia in considerare alte venituri generate de acdimarea relgei cu
clientul. Acestea pot include venituri din managatuk trezorerieisi alte servicii
pentru tranzagle clientului, la fel cum clientul derulind acttatea prin bang aduce
depozitele angajéor sau cere referte de credit (scrisori de gatgm scrisori de
bonitate, etc).

L 2 2 2
Evaluarea riscului in activitatea de creditare ekldevoltai numai prin experigg.

Cadrul general pentru dasfirarea activittii de creditare este absolut necesar din
dowa motive. Mai intii, pentru £ acest cadru bine definit (strategii, politici, )
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previne ofterul de credite asupra factorilor imponiade risc legé de cererea de
credit. In al doilea rind, acest cadru analitic red a baza de cumginte pe care
experiena 1i va permite oferului de crediteasisi dezvolte o metatlpersonalizdit de
abordare a creditii.

Din acest capitol se poate trage concluziaua ofier de credite de succes trebuie
si-si dezvolte dod abilitati cheie :

- saacorde credite caré adu@ bancii venituri atractive, dar caré smplice riscuri
de credit rezonabile;

- sa fie capabil 8 gestioneze riscurile legate de creditele cu peréore sézute
pentru a asiguraagtrarea expuneriiancii in limite acceptabile.

In acelai timp, banca trebuieasaild abilitatea de at pastra clienii si de a atrage
noi clieni cu afaceri profitabile, viabile, caré sonstituie potegiali imprumutai cu
un serviciu al datoriei foarte bun.

Pentru a asista luitorul de bang in atingerea acestor doabiective, prezentarea
din tabelul urmitor poate fi un cadru definitoriu pentru gestiuméscurilor din
activitatea de creditare :

Etape| Stadii in evaluareasi gestiuned Obiective Tn gestiunea riscului de creditarea

cererilor de cred veniturilor din creditar

1. Evaluarea riscului legat de afacefddentificare si cuantificarea riscurilorsi

clientului veniturilor pontexiale pentru baric

a

2. Estimarea nevoilor finaciare gl&stimarea riscurilor si  veniturilor potemiale

clientului viitoare

3. | Structurarea congilor legate de| Modificarea riscurilogi a veniturilor potetiale

acordarea Tmprumutului

4. | Stabilirea sistemului de u#imre a| Controlul riscurilorsi a veniturilor potetiale

derubrii creditului

Acest cadru general s-a avut in vedere in studiéleaz prezentate in capitolul
urmator, cu aplicabilitate in analiza a docereri de credit.

CONCLUSION

Risk estimation during lending activity is betterderstand through internship.
General economic picture is sufficient necessaryerwhhe lending activity is
provided. First, this well defined picture (stratsg policies, standards) prevent the
bankers about main risk factors which could inficeethe demand for credit. Second,
this general picture restores and determine theopaltities of bankers by itself.

From this section we may conclude that a bank @fficas to develop the
following two key abilities:

* to grant such credits which in future will bringsofit for the bank, followed
by a reasonabile risk;

*to be able to administrate credit risks as notamalge the financial situation
of the commercial institution, contrary, to bringfit as much as it is possible;
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At the same time the bank must have the abilityngontain his clients and to attract
new one, capable to return in time and easy thditcagrangements, also creating a
favorable solving situation.

Granting credits is one of the hazardous servinesomparison with other. That's
why the bankers have to be well prepared and wigelfmed when is going to grant
the credit. When a credit risk is estimated all tireumstances must be taken into
consideration. This process is going to be very ara situation of inflation, where
the future economic situation couldn’t be performed

Looking through our credit system is truly hardptevent such risk, because first we
have a economic instabilities, second a lot of entin agents doesn’t have enough
profit to return the credit arrangements. Besidasra exists some Government
Clarification where some banks are obliged to geamredit line to some unprofit
agricultural enterprises.

Looking forward its remain to hope that situatioeated in our economy will be
improved. The improving situation, as part of gahgicture will influence positive
upon banking activity, it will minimize the lendingsk, then the incomes will be
improved as to obtain a growth.

A saying says that in banking is important notasel money. That's why the studying

of credit risks implies a special knowledge anddypoepared bankers to determine
the most efficient policy of a risk policy
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